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1. Enquadramento

A formacdo é um instrumento de promog¢é@o do desenvolvimento organizacional através da
otimizacdo do potencial individual e coletivo disponivel na organizagdo. Visa-se a capacitacédo
para um desempenho superior na realizagdo das atividades que concretizam a estratégia
delineada.

Para o ano de 202 o Plano de Formacao desenvolve-se no pressuposto da especializacdo da
acdo das respetivas areas de especializacdo da Agéncia, organizando-as de acordo com
competéncias funcionais para suporte a concretizacdo das acgbes previstas no Plano de
atividades da AGIF e dos projetos da sua responsabilidade no &mbito do Plano Nacional de
Gestdo Integrada de Fogos Rurais (PNGIFR)/ Programa Nacional Acdo (PNA) e para
cumprimento da sua missao.

Foram, assim, definidos planos de competéncias para as areas de apoio a ligacdo institucional,
gestao de projetos e planeamento, gestdo de informacédo, sistemas e tecnologias de apoio a

decisdo, processos e melhoria continua.



2. Diagnostico de necessidades

No decorrer de 2024, a AGIF levara a cabo projetos de grande dimens&o nos quais devera ser
implementada a gestdo da mudanca e novos modelos de governanca, como tal, esta
perspetivada formacao nestas matérias para areas de assessoria envolvidas nos projetos.
No ambito do Plano Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais a AGIF coordenara a
concretizacao do Programa Nacional de A¢do e os Programas Regionais de A¢do e monitorizara
0s projetos a estes associados, pelo que se torna relevante o aprofundamento da formacgéo nas
areas de planeamento e gestéo de projetos.
No que respeita a implementacdo do Sistema de Gestao Integrada de Fogos Rurais, sendo a
AGIF a entidade coordenadora do sistema importa aprofundar o conhecimento em éareas de
inovacao, processos e melhoria continua.
Relativamente a estrutura regional da Agéncia ha uma necessidade de aprofundamento de
competéncias que importa cumprir para tornar as equipas regionais capazes de assumir a missado
gue Ihes esta cometida no DL 12/2018 e no DL 82/2021.
A AGIF esta a desenvolver ferramentas de informagcao e monitorizagéo partilhada do SGIFR e
PNGIFR para que toda a informacéo relevante para tomada de decisdo esteja disponivel para
as entidades do Sistema de forma integrada e interoperavel, para tal, considera-se relevante que
determinados colaboradores da Agéncia desenvolvam conhecimentos no dominio da gestédo
dos sistemas de informacdo para acompanhamento do desenvolvimento e implementagéo
destas ferramentas no Sistema.
Por fim, a AGIF tem previstas formacgdes para a promover a conciliagdo de teletrabalho com a
vida familiar e formacédo on the job para garantia dos principios e requisitos de seguran¢a no
trabalho.
Areas formativas:

= Governancga, planeamento estratégico e gestdo da mudanga

= Gestdo do Risco

= Gestdo de sistemas de informacéo

= Inovacao colaborativa e gestao de projetos

= Processos e melhoria continua

= Competéncias de apoio a decisédo e técnicas de apoio a decisdo



3. Plano de estudos

Este plano de estudo foi realizado com base no diagnéstico de necessidades de formacao e
encontra-se ajustado aos objetivos estratégicos e operacionais da AGIF patentes no seu Plano
de Atividades para 2024. O Plano de estudos tem atividades de formacdo adequadas as suas
atribuicbes legais, que tém maioritariamente uma componente estratégica e de coordenacéo.
Assim, o Plano segue uma metodologia que prevé acdes para toda a estrutura, ou de caracter
geral ou direcionadas com as devidas especificidades técnicas para uma determinada
competéncia ou area especifica. Estdo também incluidas, neste &mbito, necessidades formativas
especificas de unidades organicas, em dominios que exigem especial tecnicidade, promovidas
por entidades formadoras externas reconhecidas, com competéncias nas matérias em causa.
No presente Plano foi tido em consideragéo o mencionado no n.° 2 do Art.° 131° da Lein.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, de modo a acomodar as necessidades formativas da Agéncia com este
requisito legal, proporcionando aos seus colaboradores um ndmero minimo de 40 horas de
formacao continua anual.

A concretizacdo do Plano de Formacdo pressupde a afetacdo dos respetivos recursos
financeiros, sendo que para o efeito a AGIF recorre essencialmente a financiamento préprio.

O Plano de formagao tem em considerag@o o mencionado no n.° 2 do Art.° 131° da Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, de modo a acomodar as necessidades formativas da Agéncia com este
requisito legal, proporcionando aos seus colaboradores um nimero minimo de quarenta horas
de formacao continua anual, tendo sido definidos os niveis de prioridade ligados aos objetivos
operacionais relevantes do Plano de Atividades AGIF 2024.

Esta calendarizacdo pode estar, no entanto, sujeita a disponibilidade e as confirmacdes das
acOes por parte das entidades formadoras/ formadores, bem como, reagendamento devido a
exigéncias profissionais por parte dos colaboradores em situa¢des com caracter de urgéncia.

Designacédo da Formacéo| Instrucao D(;]J(r)?gg)o formoacrjw?jos

ABORDAGENS PARTICIPATIVAS E SUCESSO PEDAGOGICO 7 1
ANALISE DA INFORMACAO PARA A DECISAO 20 1
BOOTCAMP DE LIDERANCA PARA DIRIGENTES 21 3
CIBERSEGURANCA 14 1
CICLO DE DMAIC (DEFINE, MEASURE, ANALYSE, IMPROVE AND CONTROL) 21 3
CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA NAO JURISTAS 21 1
COMUNICAR RESULTADOS 9 3
CONTROLO INTERNO E GESTAO DO RISCO 21 1
DATA SCIENCE (DOS DADOS AO CONHECIMENTO) 7 2
FOLHA DE CALCULO — ANALISE E GESTAO DE DADOS (PERCURSO COM 4 o4 3
CURSOS (6H)

GESTAO DE CONFLITOS, ASSERTIVIDADE E NEGOCIACAO 21 2




GESTAO DE PROJETOS (CONCEITOS BASE, PROCESSOS, METODOLOGIAS E 21 5
FERRAMENTAS)

GESTAO DE PROJETOS EM AMBIENTES COMPLEXOS 35 2
GESTAO DO CICLO DE PROJETO DAS ORGANIZACOES MULTILATERAIS 14 2
GESTAO DO CONHECIMENTO EM SERVIGOS PUBLICOS 21 2
GESTAO DO RISCO 20 1
INOVAGAO COLABORATIVA 14 1
INOVAGCAO E GRANDES DADOS 14 1
INTRODUGAO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL 14 1
INTRODUGAO A SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO 16 1
LEGISTICA FORMAL APLICADA 10 2
LIDERANGCA EM CONTEXTO PUBLICO 21 4
LIDERANGCA NA INOVACAO 14 1
LIDERANGA PARA A DIVERSIDADE E INCLUSAO 14 1
MARKETING DIGITAL 14 1
PERCEBER O ORCAMENTO 14 1
POWER BI | ELABORACAO DE DASHBOARDS DE APOIO A DECISAO 14 3
POWER BI | PRIMEIROS PASSOS 14 5
PREPARACAO E REDACAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE REGULAMENTOS 21 2
PRODUGAO MULTIMEDIA PARA REDES SOCIAIS 12 1
RELACOES PUBLICAS E PROTOCOLO 14 1
STORYTELLING 9 1
TECNICAS DE REDACAO ONLINE 9 1
WORKSHOP PRATICO DE CONTRATAGAO PUBLICA 14 1

Por area de acessoria:

1. Conselho Diretivo - Comunicacdo

Designacao da Formagao| Instrugao 3&?22)0 N° de formandos
STORYTELLING 9 il
TECNICAS DE REDACAO ONLINE 9 1
COMUNICAR RESULTADOS 9 il
PRODUCAO MULTIMEDIA PARA REDES SOCIAIS 12 il
MARKETING DIGITAL 14 il

2. Melhoria Continua

Designacao da Formacéo| Instrucéo I%ﬁg?gg)o N° de formandos
COMUNICAR RESULTADOS 9 il
CICLO DE DMAIC (DEFINE, MEASURE, ANALYSE, 21 5
IMPROVE AND CONTROL)

FOLHA DE CALCULO — ANALISE E GESTAO DE DADOS 24 i
(PERCURSO COM 4 CURSOS (6H)

GESTAO DO RISCO 20 il
INTRODUCAO A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO 16 1




ABORDAGENS PARTICIPATIVAS E SUCESSO . P
PEDAGOGICO
3. Conhecimento e Inovacao
Designacéo da Formac&o| Instrucéo [zﬁg?gg;) N° de formandos

COMUNICAR RESULTADOS 9 il
WORKSHOP PRATICO DE CONTRATAGCAO PUBLICA 14 il
GESTAO DO CONHECIMENTO EM SERVICOS PUBLICOS 21 il
POWER BI | ELABORAGAO DE DASHBOARDS DE APOIO A 14 g
DECISAO

GESTAO DO CONHECIMENTO EM SERVICOS PUBLICOS 21 il
CIBERSEGURANCA 14 il
INOVACAO E GRANDES DADOS 14 il
INTRODUGAO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL 14 il

4. Planeamento e Controlo

Designacédo da Formacéo| Instrucao [zrt:{)?gg;) N° de formandos
BOOTCAMP DE LIDERANCA PARA DIRIGENTES 21 1
CONTROLO INTERNO E GESTAO DO RISCO 21 1
LIDERANGA EM CONTEXTO PUBLICO 21 1
POWER BI | ELABORACAO DE DASHBOARDS DE APOIO A 14 2
DECISAO
LIDERANCA PARA A DIVERSIDADE E INCLUSAO 14 1

5. Orcamento e Financas

Designacado da Formacao| Instrucao [zﬁgfggg) N° de formandos
PERCEBER O ORCAMENTO 14 il
GESTAO DE PROJETOS (CONCEITOS BASE, PROCESSOS, 21 2

METODOLOGIAS E FERRAMENTAS)

ANALISE DA INFORMAGAO PARA A DECISAO 20 1

GESTAO DO CICLO DE PROJETO DAS ORGANIZACOES

MULTILATERAIS = 8
6. Politicas de Gestéo Integrada
- ~ . ~ Duracéo |\,
Designacéo da Formacéo| Instrucao (horas) N° de formandos

PREPARAGCAO E REDAGCAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE 21 1
REGULAMENTOS

CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA NAO 21 1
JURISTAS

LEGISTICA FORMAL APLICADA 10 1
POWER BI | PRIMEIROS PASSOS 14 1

LEGISTICA FORMAL APLICADA 10 1




PREPARACAO E REDACAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE 21 1
REGULAMENTOS
7. Norte
Designacédo da Formacéo| Instrugcao D(rt:(r)?g:l;) N° de formandos
LIDERANCA NA INOVACAO 14 1
RELACOES PUBLICAS E PROTOCOLO 14 1
LIDERANGA EM CONTEXTO PUBLICO 21 1
POWER BI | PRIMEIROS PASSOS 14 1
DATA SCIENCE (DOS DADOS AO CONHECIMENTO) 7 1
GESTAO DE PROJETOS EM AMBIENTES COMPLEXOS 35 1
8. Centro
Designacédo da Formacéo| Instrucao Ezrt:(r)?g:l)o N° de formandos
GESTAO DE CONFLITOS, ASSERTIVIDADE E NEGOCIACAO 21 1
BOOTCAMP DE LIDERANGCA PARA DIRIGENTES 21 1
LIDERANGA EM CONTEXTO PUBLICO 21 1
FOLHA DE CALCULO — ANALISE E GESTAO DE DADOS 24 1
(PERCURSO COM 4 CURSOS (6H)
FOLHA DE CALCULO — FORMULAS E FUNCOES DOS 0 AOS 24 1
100 (PERCURSO COM 4 CURSOS (6H))
POWER BI | PRIMEIROS PASSOS 14 1
9. LVT e Alentejo
Designacao da Formacdao| Instrucéo D(;}J(r)?gg) N° de formandos
GESTAO DE PROJETOS EM AMBIENTES COMPLEXOS 35 1
BOOTCAMP DE LIDERANGCA PARA DIRIGENTES 21 1
LIDERANGCA EM CONTEXTO PUBLICO 21 1
GESTAO DE CONFLITOS, ASSERTIVIDADE E NEGOCIAGAO 21 1
CICLO DE DMAIC (DEFINE, MEASURE, ANALYSE, IMPROVE 21 1
AND CONTROL)
POWER BI | PRIMEIROS PASSOS 14 1
10. ALGARVE
Designacéo da Formacgéo| Instrugao ?ﬁ{)‘?gg? N° de formandos
POWER BI | PRIMEIROS PASSOS 14 1
DATA SCIENCE (DOS DADOS AO CONHECIMENTO) i 1
INOVAC,‘AO COLABORATIVA 14 il

4. Parcerias Formativas



O Plano de estudos, na sua generalidade, foi elaborado tendo como referéncia o Programa de
Formacédo 2024 do Instituto Nacional de Administragdo, I.P (INA), cuja oferta formativa se verifica
ser diversificada e ajustada as necessidades da Agéncia, onde a selecdo formativa incidiu em
temas relacionados com as competéncias digitais, inovacdo, interesse e servico publico e
lideranca, tirando maior partido do know-how das parcerias institucionais mencionadas no
Programa de Formacdo 2024 do INA e também permitir controlar encargos decorrentes do
cumprimento deste programa.

O Plano de Estudos considera acdes especificas cumprindo as orientagcdes estratégica, técnica
se pedagogicas da Agéncia.

Assim, considera-se ser relevante a promocdo de sinergias com as entidades formadores e
organismos publicos e privados que detém o conhecimento necessario para as acdes propostas
no Plano de Formacéo.

5. Nota final

O Plano de Formacao que se apresenta visa aprofundar as competéncias da estrutura Agéncia
para dar cumprimento ao quadro das atribuiges desta, tal como do Plano de Atividades para



2024 e Quadro de Avaliacédo e Responsabilizacdo. O esfor¢co orcamental proposto para dar corpo
a este programa, sera recuperado com uma melhoria significativa na eficicia e eficiéncia do

funcionamento da Agéncia com impactos a curto, médio e longo prazo.
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