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1.Sumario executivo

Nos termos do Decreto-Lei n.2 12/2018, de 16 de fevereiro, que aprovou a Lei Organica da Agéncia para
a Gestdo Integrada de Fogos Rurais, AGIF, IP (AGIF), esta deve coordenar, implementar o planeamento

estratégico e integrado e avaliar o Sistema Integrado de Fogos Rurais (SGIFR).

Os desafios para 2022 enquadraram-se nos objetivos estratégicos da Agéncia - definidos com base na sua
Missdo, Visdo e Valores - e estavam inexoravelmente associados a concretizagdo da governanga do risco

de incéndios rurais, decorrente do previsto no SGIFR:

OE1 Reforgar institucionalmente a AGIF
OE2 Mobilizar para a transformacao
OE3 Comunicar informagdo de interesse publico

OE4 Garantir a boa gestao dos colaboradores da AGIF

No primeiro Objetivo Estratégico destaca-se a constituicdo de todas as comissdes Regionais e Sub-
regionais e o desenvolvimento, em sede das Comissdes Regionais, dos Programas Regionais de Agdo
tendo sido aprovados 4 dos 5 ainda no decorrer de 2022.

No que respeita ao segundo Objetivo Estratégico, realga-se a criagdo da Subcomissdo das licdes
aprendidas do SGIFR. Denota-se a intensificacdo da participacdo e colaboragdo da AGIF em projetos
internacionais, muito devido ao facto da AGIF ser a organizadora da Conferéncia Internacional de
Incéndios Rurais, em maio de 2023.

No que concerne o terceiro objetivo estratégico releva-se a publicacdo dos balangos trimestrais do SGIFR
gue responde ao grande objetivo de divulgar de forma direta e transparente os resultados do sistema.
Esta concretizagdo deveu-se ao facto do processo de monitorizagdo se encontrar mais solido e metddico
em 2022. E destaca-se a realizacdo da campanha “Imigrante Chama”, realizada pela primeira vez e com
um impacto mediatico muito relevante.

Finalmente, para o quatro objetivo estratégico, garantiu-se segurancga e saude no trabalho, assim como,

o reforgo da conciliagao da vida profissional e familiar.
Como se podera observar da leitura deste relatério, foram superados ou atingidos quase todos os

objetivos do Plano, no entanto, nao foram atingidos dois objetivos, e 1 foi adiado para 2023 devido a falta

de financiamento.
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Plano de Atividades 2022

Para dar cumprimento a sua missao, os ja referidos objetivos estratégicos foram declinados em objetivos
operacionais (O0) no Plano de Atividades de 2022 e que estdo em grande parte representados em sede

de Quadro de Avaliagdo e responsabilizagdo (QUAR).

< AGIF

0E1 OE2
Reforgar s
institucionalmente a AT para a
AGIF Transformacéao

QUAR 2022

Eficacia

OP1: Concretizar o modelo de Governanga do SGIFR
OP2: Comunicar a evolugdo do risco

OP3: Planeamento, priorizagdo e orgamentagao

Eficiéncia

OP4: Aumentar projetos colaborativos

Qualidade
OP5: Avaliagdo pelos cidaddos e entidades publicas
OP6: Seguranca e Saude no trabalho;

OP7: Conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

O presente Relatério de Atividades vem apresentar a execu¢do e resultados relativos a 2022,

designadamente, balango e avaliagdo do desempenho do trabalho realizado no decurso do respetivo ano.
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2. Nota Introdutodria

O Relatério de Atividades da AGIF vem dar cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei n2 183/96, de 27
de setembro, e as diretrizes constantes na legislagdo relativa ao Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdao
de Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP), publicada pela Lei n2 66- B/2007, de 28 de dezembro,
constituindo-se o documento de avaliagdo que, por primazia, encerra o ciclo de gestdo através da
demonstragdo qualitativa e quantitativa dos resultados alcangados no ambito do Subsistema de Avaliagdo

do Desempenho dos Servicos da Administracdo Publica (SIADAP 1).

A elaboragdo deste relatério teve a participagdo de toda a estrutura, baseando-se na analise das fontes

de verificagdo e relatdrios sectoriais e intercalares relativos a execucdo das atividades.

Foi, por isso, o procedimento integrado e participativo, que incluiu dois momentos de apresentagdo e

discussdo dos resultados, no final de cada semestre, com a representacao de todas as unidades organicas.

No seu Plano de Atividades 2022, a AGIF considerou trés pressupostos-base para a sua implementagao:
1. Revisdo dos Estatutos da AGIF;
2. Capacitagdo de recursos humanos de acordo com a revisdo da Lei Organica e Estatutos

Ambos os pressupostos foram cumpridos no decorrer do ano 2022.

Neste contexto, podem destacar-se as principais realizagGes:

* Comunicacao integrada

*  Coordenacgdo da Campanha Portugal Chama: Campanha Raposa Chama, Teatro
Chama, Imigrante Chama

* Plano Nacional de Gestao Integrada de Fogos Rurais
*  Aprovacdo de 4 Programas Regionais de Agdo
* Definido e acordado o sistema de ligdes aprendidas

*  Regulamentagao
*  Regulamento das Comissdes Regionais
*  Termos de referéncia dos Programas de A¢do do SGIFR

* Governanga do SGIFR
*  Constituicdo das ComissGes Regionais do SGIFR e Comissdes Sub-regionais do SGIFR
* Desenvolvimento de projetos piloto em trés regides do pais.

*  Publicagoes

e Relatdrio do SGIFR 2022
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3. Execucao QUAR

No que respeita a avaliagdo global do QUAR em 2022, este apresenta uma taxa de realizagdo global de

121,95%.

Enquadrados pelos objetivos estratégicos da Agéncia, os Objetivos do QUAR para 2022 foram os

seguintes:

Concretizar o modelo de governanga do SGIFR
Comunicar a evolugao do Risco

Planeamento, priorizacdo e orcamentacao

Aumentar Projetos colaborativos

Avaliagdo pelos cidadaos e entidades publicas
Seguranga e Saude no trabalho

Conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

F\VALIAC.E\D FINAL DO ORGANISMO

PARAMETRO PONDERAGAD TAXA REALIZACAD RE SULTADO

EFICACIA 40% 116% Superou
EFICIENCIA 20% 125% Superou
QUALIDADE 40% 127% Superou

Taxa de Realizacdo final :  121,95%

Tabela 1. Avaliagao final QUAR
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Eficacia

Peso: 40.0

INDICADORES 2020 2021 META 2022 | Toleriincla | Valor Critico PESO RESULTADO | TAXA REAUZACAD | CLASSIFICAGAO
Grau de Implementacdo das medidas prioritarias do
Programas de ex 30 (PE) dos 3 projetos piloto 70.00 10.00 100.00 50 70.0 100.0 Atingiu
Grau de funcionamento das Comisstes do SGIFR
(Macionais, regionais e Sub-regionals) - varidvels: 80.00 .00 100.00 50 89.0 111.3 Su

realizacéo, aprovagdo dos regimentos e programas
subordinados ao PNA

INDICADORES

META 2022

Valor Critico

RESULTADOD

Grau de cumprimento dos milestones do projeto de
comunicacdo Integrada SGIFR

85.00

95.00

100

100.0

130.0

INDICADORES 2020 2021 META 2022 | Tolerfincla | Valor Critico PESO RESULTADD | TAXA REAUZACAO | CLASSIFICAGAO
Taxa de cumprimento da monitorizacéo trimestral a0 100.00 5 100.0 125.0
dos KPI's (top 20) do SGIFR e = = s : = S
Taxa de execucio de planeamento SGIFR para 2023
nas 4 dimensdes: Nacional, Regional, Sub-regional,
Municipal - varidveis: Definicio de prioridades, 75.00] - 5.00 100-00 50 75.0 100.0 AtinglLr
grandes objetivos e linhas orcamentais para 2023
Eficiéncia Peso: 20.0
INDICADORES 2020 2021 META 2022 | Tolerincla | Valor Critico PESO RESULTADO | TAXA REALIZACAD | CLASSIFICACAD
Taxa de cumprimento da fase do projeto de sistema
interoperavel para 2022 (medida de modernizagio 50.00 75.00 5.00 100.00 100 100.0 125.0 Superou
administrativa)
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Relativamente ao indicador superado da eficiéncia, importa referir que no ano de 2021 o mesmo foi atingido com uma taxa de esforgo considerdvel por parte da organizagao,
pelo que aquando o planeamento desta medida teve esse aspeto em consideragdo e considerou como meta razoavel 75%. Os objetivos propostos para 2022 eram igualmente
ambiciosos e dependiam de fatores externos, como por exemplo, relagdo com as entidades do SGIFR para contributos no desenvolvimento da plataforma. Por outro lado, no
decurso de 2022 a area de assessoria que trata deste objetivo, foi reforcado com um colaborador adicional, o que permitiu acelerar o projeto da Plataforma interoperavel.

Qualidade Peso: 40.0

INDICADORES 2020 2021 META 2022 | Tolerdncla | Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALUZACAO CLASSIFICACAO

Percentagem aches de articulacio implementadas
para acolhimento de propastas pelas entidades 65.00 60.00 10.00 B5.00 100 90.0 130.0 Superou
publicas e/ou cidaddose/ou cidadios

INDICADORES 2020 2021 META 2022 | Tolerdncla | Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALUZACAO CLASSIFICACAO

Grau de cumprimento das normas de sequranca,

higiene e saide do trabalho 100.00 100.00 .00 100.00 100 100.0 125.0 Superou

INDICADORES 2020 2021 META 2022 | Tolerdncla | Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALZACAO CLASSIFICACRO

N de trabalhadores em teletrabalho com

squipamentos facultados pelo servie 100.00 100.00 .00 100.00 100 100.0 125.0 Superou

No que respeita a qualidade, importa justificar a razdo pela qual todos os indicadores foram superados. O indicador do OP5 foi superado, porque houve uma capacidade
acrescida na distribuicdo de tarefas pelos recursos humanos existentes e melhoria dos processos internos ja no decorrer de 2022.

Os indicadores da OP6 e OP7 foram igualmente superados, uma vez que todos os objetivos que estavam previstos foram atingidos e deu-se continuidade as praticas ja
implementadas no ano anterior.
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4. Recursos Humanos e Financeiros

1. Recursos Humanos

A AGIF é dotada de uma estrutura agil com carater estratégico e operacional para poder dar cumprimento
eficaz as atribuigdes que lhe sdo inerentes.

Por prever a implementagdo integrada do SGIFR, de forma colaborativa e participativa por parte das
entidades envolvidas no sistema, a AGIF é constituida por trés érgdos: o Conselho Diretivo, o Conselho de

Coordenagao e o Conselho Consultivo.

DESIGNM;;\U PDN'IUA{;;\O PLANEADOS REAUZADOS DESVIO
Presidente CD | 20.0 | 20.0 ‘ 20.0 ‘ .0 ‘
Vegal CD | 20.0 | 40.0 ‘ 40.0 ‘ .0 ‘
AGIF -Adjuntos | 20.0 | 100.0 ‘ 100.0 ‘ .0 ‘
AGIF - Coordenadores regionais | 20.0 | 80.0 ‘ 80.0 | 0 ‘
AGIF - Peritos-coordenadores | 12.0 ‘ 144.0 ‘ 144.0 ‘ 0 ‘
Técnico Superior | 12.0 ‘ 120 ‘ 120 ‘ .0 ‘
396.0 396.0

N de trabalhad a fungdes no servigo:
31/12/2021 31/12/2022 |
12 26 |

Tabela 2. Recursos Humanos QUAR

* Anilise do Balanco Social

O Balango Social foi institucionalizado para os organismos auténomos da Administragdo Publica, através
do Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho e tornado obrigatério pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 09 de
outubro, para todos os servigos e organismos com 50 ou mais trabalhadores. Assim, considerando que a
31 de dezembro de 2022, a AGIF tinha 26 pessoas a exercer fungdes, realizou-se uma breve analise aos
dados relativos aos recursos humanos deste instituto:

No final de 2022, 7 Recursos Humanos do sexo feminino e 19 eram do sexo masculino.

Relativamente ao nivel de escolaridade, 93% dos colaboradores tém formacdo superior (licenciatura,
mestrado e doutoramento).

93% dos trabalhadores encontram-se nomeados em regime de comissdo de servigo e os restantes 7% em
regime de carreira técnica de fungGes publicas por tempo indeterminado.

Os encargos de pessoal representam 63% do or¢gamento total da AGIF, 1.412.692¢€.
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* Analise do Plano de Formagdo

O relatdrio relativo a ao Plano de Formacgao da AGIF constitui documento préprio e serd anexado em
separado a este Relatério.

No entanto, destacam-se as formacGes realizadas, nas quais participaram os colaboradores da AGIF:

e Jornadas de Li¢cdes Aprendidas
e Formagdes promovidas no ambito do projeto financiada pela Unido Europeia, do qual a
AGIF é entidade beneficiaria:
o Gestdo de Projetos e Tomada de Decisdo
o Valorizagdo ambiental de servigcos de ecossistemas e remuneragao dos servicos
de ecossistemas

o Lideranga e tomada de decisdo

2. Execugao orgamental

No que respeita a execugdo orgamental a AGIF, devido a um processo administrativo associado a
descativagdes no final do ano 2022, a taxa de execugao que se cifraria em 69%, ficou-se artificialmente

nos 76%.

Para 2022, a proposta de orgamento estado aprovada foi de 6.186.658 €, distribuida entre o orgamento
de atividades com uma dotagdo de 5.498.928 e o orgamento de projetos com uma dotagdo de 687.730
€.

Por forga da aplicagdo dos cativos legais decorrentes da Lei n.2 12/2022, de 27.06, Lei do Or¢camento de
Estado 2022, a dotagdo corrigida disponivel para despesas passou a ser de 3.165.068€, distribuida entre
o orcamento de atividades com uma dotagdo de 2.477.338€, mantendo-se a dotagdo no orcamento de

projetos.

No orcamento de atividades, a despesa efetuada em 2022, concentrou-se em dois agrupamentos de
despesa, os encargos decorrentes com despesas com pessoal e o agrupamento de despesa AG.D02
(aquisicbes com bens e servigos), onde se destacam as despesas com as campanhas de sensibilizagdo para
comportamentos de risco associados aos incéndios difundidas nos diversos meios de comunicagdo social,
estudos pareceres e servigos de consultoria e trabalhos especializados, efetuados no ambito dos diversos

projetos do Programa Nacional de Agdo. A taxa de execugao situou-se nos 94%.

No que diz respeito ao orgamento de projetos, as despesas efetuadas no ambito do Projeto da Plataforma
Interoperdvel PLIS, a taxa de execucdo situou-se nos 13%, deve-se a calendarizacdo do projeto, que se

prolongara até junho de 2023.

A taxa de execugdo or¢amental global em 2022, situou-se em 76%, conforme quadro e grafico infra:
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AGIF - 2022 Or¢amento corrigido Pagamentos Execugdo %
Orgamento de 2 477 338,00 2320 572,00 94%
Atividades
Despesas com 1413 757,00 1 412 692,00 99%
pessoal
Aquisigdo de bens e
. 1063 581,00 907 880,00 85%
servigos
Aquisigdo de ben.s de } _ 0%
capital
Orcamento de 687 730,00 92 661,00 13%
Projetos
Aquisigdo de servigos 687 730,00 92 661,00 13%
Total AGIF 3165 068,00 2413 233,00 76%
Tabela 3. Despesa AGIF 2022
Saldo; 751 835;
24%
Execucdo
Saldo
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5. Plano de Atividades

1. Anilise Geral a execugdo do Plano de Atividades

Em sede de Plano de Atividades, para o ano de 2022, foram identificados 4 Objetivos estratégicos, 9

Objetivos operacionais e 24 Indicadores.

No computo geral, o Plano de Atividades obteve uma execugdo global de 87%, medida através da

execugdo dos indicadores de cada objetivo operacional, tendo superado alguns dos objetivos relevantes.

87%

Grafico 2. Execugdo total do Plano de Atividades 2022

No que concerne a analise por Objetivo Estratégico, a maior taxa de execugdo, de acordo com as
prioridades estabelecidas para o ano de 2022, encontra-se nos Objetivos Estratégicos 3 e 4, com 83% e

82%, respetivamente.

OE4

OE3

OE2

OE1

68% 70% 72% 74% 76% 78% 80% 82% 84%

Grafico 3. Execugdo por objetivo estratégico
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Quanto a classificagdo dos resultados do Plano de Atividades 11 metas foram superadas, 10 atingidas, 1

adiada e 2 ndo atingidas.

12

10

2 .
0

Superada Atingida Adiada N3o Atingida

Grafico 4. Resultados Plano de Atividades 2022
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1. Detalhe da execug¢ao do Plano de Atividades

OE1 Reforgar institucionalmente a AGIF

1.Desenvolvimento, monitorizagdo e reporte do SGIFR SUperada
Atingida
2.Planeamento anual do PNA, incorporando as dimensdes Regional e Sub-regional
3.Desenvolvimento da plataforma de monitorizagdo PNA Atingida
i.Articulagdo entre os planos de atividades das entidades SGIFR e suas prioridades Atingida
L. . lcom as prioridades do PNGIFR e PNA g
OP 1.1. Planeamento, priorizagdo e orgamentagao
Atingida
I5.Preparagdo e monitorizagdo da execugdo do orgamento anual do SGIFR
Atingida
6.Captagdo das potenciais fontes de financiamento identificadas no PNA para
implementagdo eficaz dos projetos
7.Elaboragdo dos Instrumentos de Gestdo da AGIF com base nas prioridades da Atingida
Agéncia enquanto entidade coordenadora do SGIFR
Atingida
8.Desenvolvimento dos 3 projetos piloto como aceleradores do SGIFR
OP 1.2. Concretizar o modelo de governanga do sistema
Superada

9.Constituicdo e Funcionamento das Comissdes SGIFR
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OE2 Mobilizar para a Transformagdo

OP 2.1. Reforgar o alinhamento internacional

[10. Organizagdo da Conferéncia Internacional 2023

Atingida

[11.Participagdo da AGIF em projetos internacionais sobre a tematica "Incéndios Superada
Rurais"
N&o atingida
[12.Andlise do dimensionamento e das necessidades das entidades SGIFR
N3o atingida
OP 2.2. Melhorar sistema de gesto [13.Melhoria de procedimentos que integram a cadeia de processos do SGIFR
Superada
[14.Participagdo da AGIF na analise dos instrumentos de programagdo transversal,
egislativos, normativos que impactam o SGIFR
Superada
[15.Monitorizagdo do Plano Nacional de qualificagdo dos agentes do SGIFR
Superada
[16.Plataforma interoperavel SGIFR
OP 2.3. Aumentar de projetos colaborativos
Superada
[17.Projeto de edificagdo da capacidade de Ligdes Aprendidas
Adiada

[18.Projetos de IDI promovidos pela AGIF para o SGIFR
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OP 3.1. Comunicar a evolugao do risco

19.Implementagdo do Plano estratégico de comunicagdo Integrada "Portugal Chama"

Superada

ffamiliar

IOP 4.2. Conciliagao da vida profissional com a vida pessoal e

24.Conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

20.Coordenagdo do processo "Comunicagdo e Educagao” Atingida
OE3 Comunicar informacdo de interesse
publico

Atingid
21.Comunicagdo de resultados SGIFR ingida
lOP 3.2. Avaliacdo pelos cidaddos e entidades publicas 22.Acbes para acolhimento de propostas pelas entidades publicas e/ou cidaddos Superada
Superada

JOP 4.1. Seguranga e Saude no trabalho 23.CondigGes de saude e segurancga dos colaboradores
OE4 Garantir a boa gestdo dos

trabalhadores Superada
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2. Descrigdo dos resultados obtidos por atividade ou projeto

De forma a detalhar a concretizagcdo dos Objetivos operacionais, e respetivos resultados obtidos através
dos seus Indicadores de Execucdo, apresenta-se, seguidamente, a informacdo sistematizada para este
efeito.

1.1.1. Desenvolvimento, monitorizagao e reporte do SGIFR
Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo

Taxa de cumprimento da 80 0 100 Superada
monitorizagdo trimestral dos KPI’s
(top 20) do SGIFR

Em 2022, procedeu-se ao fecho do ano de 2021 durante o periodo compreendido entre janeiro e margo.
Deu-se inicio ao ciclo de monitorizagao do SGIFR para 2022, tendo sido realizados 3 balangos trimestrais,
referentes ao primeiro, segundo e terceiro semestre.
Imagem 1. Exemplos dos principais KPls monitorizados em 2022

600000
500000
400000
00000

00000

110 pa7

216 2017 2018 2019 2020 2021 022
- - - -~ média10-18

5 oo 00000

D20 2021 2022

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Vitimas Civis diretas de incéndios 116 - - - - -
Vitimas Civis em queimadas ou acidentes n.d 12 10 3 4 2
Operacionais 3 1 - 6 2 2
TOTAL VITIMAS 119 13 10 9 6 4

1.1.2 Planeamento anual do PNA, incorporando as dimensdes Regional e Sub-regional

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Taxa de execugdo de planeamento 75 5 75 Atingida
SGIFR para 2023 nas 3 dimensdes:

Nacional, Regional, Sub-regional —

variaveis: Definigdo de prioridades,

grandes objetivos e linhas

orgamentais para 2023
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O ciclo de planeamento 2023 do Programa Nacional de A¢do do SGIFR decorreu durante julho e outubro
de 2022. Neste processo as entidades reportaram o orgamento previsto e principais metas a atingir em
2023, com uma visdo regionalizada sempre que aplicavel. Durante a concegdo dos Programas regionais e
sub-regionais foram planeados os orgamentos, prioridades e metas a atingir durante o periodo 2023-30.

1.1.3 Desenvolvimento da plataforma de monitorizagao PNA

Indicadores Meta Toleréncia Resultado Classificagdo
Taxa de cumprimento do projeto 90 0 90 Atingida

De acordo com a sua lei orgénica, 12/2018, compete a AGIF monitorizar o Sistema de Gestdo Integrada
de Fogos Rurais. Com a aprovagdo do Plano Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais (PNGIFR) a
junho de 2020 e elaboragao do seu Programa Nacional de Agdo, torna-se premente a necessidade de
criagdo de um sistema de monitorizagao capaz de dar resposta a execucdo do PNGIFR e a monitorizagao
da implementac¢do do sistema. Como tal, foi inscrito no Plano de atividades o desenvolvimento de uma
plataforma a medida, de modo responder as necessidades de monitorizagdo do sistema.

O desenvolvimento da plataforma foi dividido em 3 grandes fases:

1. Fase de analise, onde foram levantados os requisitos necessarios ao desenvolvimento da plataforma
de monitorizagdo

2. Fase de desenvolvimento, onde foram implementadas e desenvolvidas todas as funcionalidades
previamente identificadas na fase de anadlise

3. Fase de testes, onde foram realizados nao so testes internos (AGIF), bem como varias sessdes de testes
e apresentagdes externas, tendo como destinatarias as diversas entidades que fazem

parte do sistema.

Bem-Vindo(a) »
.........

Taretas Por Submeter Taretas Por Aprovar (O contagem de dias pars o términe do cicle

®m2 T e m 4 dias
Tarefas Por Submeter o [ e e [P

Tarefas Por Aprovar - Entidade o

Tarefas Por Aprovar - Projeto o [ i driidit

Imagem 2. Mock-up de pagina, em versdo teste, da plataforma de monitorizagdo do
PNGIFR

A plataforma encontra-se na preparagao para a entrada em produgdo, com perspetivas de go-Live no final
da primeira quinzena de Abril 2023.

1.1.4 Articulagdo entre os planos de atividades das entidades SGIFR e suas prioridades com as
prioridades do PNGIFR e PNA

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de equivaléncia de prioridades 60 10 60 Atingida

das entidades SGIFR e prioridades

PNA
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No decurso do ciclo de planeamento 2023 do Programa Nacional de A¢ao do SGIFR que decorreu durante
julho e outubro de 2022, foi solicitado as entidades com maior responsabilidade nos projetos do PNA, que
alinhassem as atividades, que no quadro das suas atribuicGes no SGIFR, estivessem incluidas no SIADAP
1. A esta solicitacdo responderam as entidades com a respetiva informacdo e metas associadas na
proposta de Plano de Atividades e QUAR para o ciclo de gestdo de 2023.

Concluiu-se que existia, com efeito, algum grau de equivaléncia nas principais a¢cdes afetas ao SGIFR.

1.1.5 Preparagao e monitorizacao da execugao do orcgamento anual do SGIFR

Indicadores Meta  Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento do prazo de 90 0 90 Atingida
entrega

Todos os ciclos de monitorizagdo do PNGIFR incluiram, quando aplicavel, informacao relativa a execugao
orcamental das entidades SGIFR. Tendo, no final de 2022, sido reportada, pelas entidades, a despesa
provisoria de 2022, no ambito do SGIFR.

1.1.6 Captacao das potenciais fontes de financiamento identificadas no PNA para implementagao eficaz
dos projetos

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Percentagem de iniciativas previstas 60 10 60 Atingida
para 2022 com financiamento

Durante o primeiro trimestre de 2022, foi realizado um levantamento relativo aos projetos que
necessitavam de financiamento. Foi solicitado regularmente, as entidades, a informagdo sobre avisos
previstos para 2022 dirigidos aos projetos do PNA ou que tivessem um impacto nos mesmos. A AGIF
preparou um ficheiro para divulgagdao com informacgao sobre estes mesmos avisos, por projeto. Concluiu-
se que 64 projetos, em 2022, previam financiamento por outros fundos alternativos ao Orgamento do
Estado. A AGIF trabalhou em conjunto com as areas governativas responsaveis pelas negociagGes dos
programas PEPAC e PT2020, bem como, com as CCDRs e com os PO Regionais, para identificagcdo de
medidas prioritdrias do SGIFR a financiar através destes programas de financiamento.

Foi elaborada proposta ao acordo de parceria PT2030 com o objetivo de captar financiamentos
direcionados para o SGIFR, que teve acolhimento e ficou plasmada parcialmente nas versdes aprovadas
pela Comissdo Europeia.

Deu-se inicio a uma série de reunides entre a AGIF e areas governativas responsaveis pelos programas de
financiamento comunitarios e nacionais, designadamente, PRR, PT2030, PEPAC e Fundo Ambiental, com
a coordenacdo do Gabinete do Senhor Primeiro-Ministro, uma vez mais no sentido de prever
financiamento direcionado aos projetos do PNA e as atividades do SGIFR. Neste forum, foram definidas
linhas de trabalho, com destaque para o financiamento dos projetos-piloto do SGIFR e financiamento para
os Programas Regionais de A¢do. Como principal resultado destes trabalhos, destaca-se a elaborag¢do de
avisos direcionados para os projetos piloto do PDR 2020 e do Fundo Ambiental, que serdo publicados no
primeiro trimestre de 2023.

1.1.7 Elaboragao dos Instrumentos de Gestdo da AGIF com base nas prioridades da Agéncia enquanto
entidade coordenadora do SGIFR

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento do prazo de 90 0 90 Atingida
entrega
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No que respeita a esta atividades, conclui-se que todos os entregaveis previstos para esta atividade foram
concretizados. O 12 entregdvel: RAL 2021 + Balango Social a 15 de Abril e 0 22 entregavel: PA 2023+QUAR
+ Plano de Formagdo a 15 Novembro.

1.2. Concretizar o modelo de governanga do sistema

1.2.1 Desenvolvimento dos 3 projetos piloto como aceleradores do SGIFR

Indicadores Meta Toleréncia Resultado Classificacdo
Grau de Implementagéo das 70 10 70 Atingida
medidas prioritarias do Programas

de execugdo (PE) dos 3 projetos

piloto

Durante 2022, foi concretizada toda a fase de preparagdo e planeamento para a totalidade dos projetos
apresentados. De denotar, no entanto, a dificuldade de implementacdo deste projeto face a falta de
financiamento das a¢Ges prioritarias para cada area piloto.

1.2.2 Constituigao e Funcionamento das Comissdes SGIFR

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de funcionamento das 80 0 89 Superada
Comissbes do SGIFR (Nacionais,

regionais e Sub-regionais) —

variaveis: realizagdo, aprovacdo dos

regimentos e reunides periddicas

e Naregido da LVT: Comissdo Reginal (CR) + Subregionais MédioTejo | Leziria Tejo | AML | Oeste
- Regimentos aprovados, componente técnica em pleno funcionamento.

e Na regido ALENTEJO: Comissdo Reginal (CR) + Subregionais: Alto Alentejo, Alentejo Central |
Baixo Alentejo | Alentejo Litoral - Regimentos Aprovados, componente técnica em pleno
funcionamento;

e Na regido CENTRO (CR):22 deliberativa realizada, regimento aprovado, 3 reunides técnicas (4
reuniGes técnicas presenciais + 11 plataforma colaborativa) , CSR Beira Baixa - 22 deliberativa,
regimento aprovado, 6 Reunides técnicas, CSR Regido Coimbra - 22 deliberativa, regimento
aprovado, 2 reunides técnicas, CSR Regido Leiria - 22 deliberativa, regimento aprovado, 7
Reunibes Técnicas, CSR Beiras e Serra da Estrela - 12 deliberativa, 2 Reunides Técnicas, CSR Viseu
e Dado-Lafdes - 22 deliberativa, 7 Reunides Técnicas, CSR Regido Aveiro, 12 deliberativa,
Regimento aprovado, 4 ReuniGes Técnicas.

e Na regido ALGARVE — 9 técnicas, 10 reunides colaborativas (técnicas extraordindrias), O
deliberativas.

2.1. Reforgar o alinhamento internacional

2.1.1. Organizagao da Conferéncia Internacional 2023

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Taxa de execuc¢do da fase do projeto. 90 0 90 Atingida
2022
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Dando continuidade as atividades planeadas para a realizagdo da 8th Internacional Wildland Fire
Conference, o ano de 2022 é marcado pelo inicio dos trabalhos de preparagdo da mesma. Das linhas de
trabalho identificadas cumpre destacar:

e Aidentificacdo e constituicdo dos 6rgdos que fazem parte da organizacdo da mesma, a saber: a
Comissdo Organizadora, encabecada pela AGIF e suportada pelo Internacional Liaison
Committee, a Comissdo de Honra que é presidida por Sua Exa. Presidente da Republica, a
Comissao Cientifica presidida pelo Professor José Miguel Cardoso Pereira coadjuvado por cerca
de trinta personalidades de todo o mundo, o Conselho Consultivo, o Policy Advisory Committee
e o Framework Team. De destacar também o conjunto de entidades que, entretanto, se
associaram como parceiros institucionais, a saber: OCDE, Forest Europe, ForestWISE, IAWF,
European Forest Institute, ANEPC, INCF e GNR.

+ O langamento da chamada para a submissao de trabalhos cientificos, tendo sido rececionados
520 trabalhos de todas as partes do mundo. Uma grande maioria dos trabalhos, cerca de 400,
vao ser apresentados no Porto através de apresentagdes e exposicoes pelos préprios autores.

+  O/nicio do periodo de registo na conferéncia, que contava no final do ano de 2022 com cerca de
800 inscrigdes.

e O inicio de todo o trabalho de comunicagdo com a definicdo da imagem grafica do evento, o
langamento do website, a dinamizagdo das diversas plataformas digitais e a produgdo de
conteudos, de onde se destaca a producdo do video promocional da conferéncia.

* O inicio do processo de angariacdo de patrocinadores e expositores, com o langamento do
Manual de Sponsorizagdo, que contou com uma boa recetividade por parte de empresas de
todas as partes do mundo.

0O langamento do programa preliminar da conferéncia, com indicagdo das principais sessoes,
assim como o anuncio das primeiras “voices”.

* A preparagdo dos procedimentos aquisitivos para satisfazer todas as necessidades logisticas do
evento.

* O inicio do trabalho de Secretariado, que tem suportado todas as interagGes com participantes,
oradores, expositores, patrocinadores e demais intervenientes da organizagao.

Em conclusdo, os trabalhos decorreram em linha com o plano tragado e prevé-se a continuidade da
regularidade dos trabalhos para 2023, intensificados pelo aproximar e da complexidade da organiza¢dao
de um evento desta dimensdo. Estamos a trabalhar com o objetivo de que o evento venha a ser um
sucesso, tentando superar as expetativas dos participantes e que o resultado va de encontro aos objetivos
tragados para o evento.

2.1.2 Participacao da AGIF em projetos internacionais sobre a tematica "Incéndios Rurais"

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
N2 de projetos 2022 50 15 85 Superada

Participacdo e apresentacdo “Change Management under the Pyroscéne — the Portuguese Integrated rural
fire experience,” na conferéncia, Forecasting and Managing Multiple Risks in Mediterranean, Temperate
and Boreal Forests: European and North American Approaches - 04-06 July 2022, Bordeaux (France).

Publicacdo de artigo no n27, de julho de 2022, da revista Incendios y Riesgos Naturales (revista
independiente de la  comunidad internacional de riesgos naturales en  espafol
https://revistarirn.org/anteriores), sobre Analista de Incendios Forestales en Portugal (pdg. 58-59);

Esta atividade engloba também projetos internacionais em curso, memorandos de entendimento, visitas
e reunibes, quando aplicavel, e produgdo de documentos orientadores e com impacto na comunidade
internacional.

Sdo dimensoes desta atividade, desenvolvidas pela area de assessoria de Politicas de Gestdo integrada:

1. Estabelecimento de relagdes internacionais
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Esta sub-atividade diz respeito a producdo de Memorandos de Entendimento (ou MoU na sigla-
anglosaxodnica) ou outros acordos internacionais em matéria de gestdo de fogo rural, de onde se
evidenciam os seguintes trabalhos:

MoU com os Estados Unidos da América — USDA/USFS, concluido e a assinar em Abril de 2023
MoU com Brasil — IBAMA, em fecho

MoU com o Canada, em negociagao

MoU com o Estado da Califérnia (CALFIRE), em curso

MoU com o Chile (CONAF), em preparagdo prévia a negociagdo

Neste ambito, surgem ainda outros projetos internacionais como o Wildfire/Climate Change Report, com
a OCDE, cujo documento sera divulgado na 8.2 Conferéncia Internacional sobre Incéndios Rurais, em Maio
de 2023. Destaca-se também o modelo de gestdo de meios aéreos - Relatério Australiano Forest Fire
Management: Australian Vocational Training Team”. decorrente do trabalho desenvolvido em Portugal
no més de novembro, aprovado em sede de Comissdo Nacional e a integracdo da AGIF na correspondéncia
do Consilium e da Comissao Europeia.

2. International Framework for Wildfire Management - “Landscape Fire Governance Framework
- Guiding Principle for Adjusting Strategies, Policies and Management to Global Change"

Este documento encontra-se produzido, tendo sido sujeito a apreciagdo no final de 2022. Foi promovida
a sua circulacdo alargada pelas representacgdes diplomaticas em Portugal e demais entidades relevantes
para o sector, e a sua conclusdo tera efeito aquando da 8.2 Conferéncia Internacional sobre Incéndios
Rurais. Esta sub-atividade ilustra a relevancia deste objetivo estratégico de reforco do alinhamento
internacional, enquanto reforca o posicionamento de Portugal em matéria de governanca e gestdo
integrada de fogos rurais.

2.2. Melhorar sistema de gestao

2.2.1. Andlise do dimensionamento e das necessidades das entidades SGIFR
Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Taxa de execucdo do projeto 80 5 50 N3o atingida

Este projeto ainda se encontra na fase de cabimentacdo. Durante o ano de 2022 foi apresentada a
proposta de caderno de encargos as entidades que fazem parte do projeto dimensionamento do
dispositivo a fim de alinhar as atividades e resultados do projeto.

2.2.2. Melhoria de procedimentos que integram a cadeia de processos do SGIFR

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento da entrega 80 5 75 N&o atingida
dos procedimentos selecionados

para 2022

O Grupo de Trabalho Fogos de Gestdo terminou o desenvolvimento de propostas de procedimentos a
adotar para a implementagdo desta pratica em novembro de 2022. No entanto, a proposta final, que
deveria ter sido submetida pela ANEPC, entidade coordenadora do grupo de trabalho, as hierarquias das
entidades envolvidas na decisdo (AGIF, ANEPC, GNR e ICNF) até final de 2022, ndo procedeu ainda ao
envio da mesma, retardando a conclusdo deste procedimento, que se prolonga assim para 2023.

O Grupo de Trabalho Rescaldos e Reacendimentos, continuou com sessdes de trabalho durante 2022, nao
tendo ainda sido possivel conclui-los pelo fato de terem sido propostas novas alteragdes ao nivel da
classificagdo das causas e por se ter considerado que poderia haver contributos importantes resultantes
da analise de incéndios de 2022 no seio da capacidade Li¢cdes Aprendidas, que poderao contribuir para
melhorar procedimentos, sobretudo ao nivel das reativagGes. O GTP mantém-se assim para 2023.
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No seguimento da aprovagdo, por parte da Comissdao Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais
(CNGIFR), da constituicdo da Subcomissdo Nacional Li¢cGes Aprendias (SNLA), foi passivel iniciar durante
2022, a implementagdo da capacidade Ligdes Aprendias no SGIFR. A SNLA decidiu da constituicdo do
Grupo de Trabalho Permanente Licdes Aprendidas (GTP_LA), sob coordenagdo da AGIF, composta por
representantes das mesmas entidades que compdem a SNLA (AGIF, ANEPC, EMGFA, GNR, ICNF, IPMA,
LBP e PJ). Apesar dos objetivos iniciais da implementa¢do da capacidade para este primeiro ano, fossem
aformacdo dos Responsaveis de Licoes Aprendidas das diferentes entidades e a organizacdo de processos,
os incéndios de grandes dimensdes ocorridos no verdo de 2022 levaram a necessidade de arrancar com a
maxima urgéncia com a implementacdo efetiva da capacidade. Nesse sentido foram selecionadas algumas
das ocorréncias mais relevantes, tendo sido identificadas pelo GTP_LA, em 2022, 22 registos de
Observacgées no formato ODCR (Observacado, Discussdo, Conclusdo e Recomendacdo), com submissdo de
proposta de 52 agdes corretivas, das quais 45 seriam aprovadas para implementagdo pela SNLA, no
decorrer das 8 sessdes realizadas. A SNLA procedeu ao envio para a CNGIFR de Relatdrio Sintese Ligdes
Aprendidas Anadlise Incéndios Rurais 2022, Oc 2022_05_0022298 Covilh3, Serra da Estrela. Os trabalhos
do GTP_LA e da SNLA s3o continuos, prosseguindo, portanto em 2023.

Associados procedimentos a Grupos de Trabalho de Classificagdo de Perigo de Incéndio (em
desenvolvimento). Todos os GTP transitam para 2023, pela introdugdo de novos fatores no seguimento
da identificagdo de oportunidades de melhoria, no seguimento de processos em desenvolvimento no
ambito do processo de Li¢Ges Aprendidas com IR 2022.

2.2.3. Participacdo da AGIF na analise dos instrumentos de programagao transversal, legislativos,
normativos que impactam o SGIFR

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagao
Grau de cumprimento dos 75 25 100 Superada
instrumentos pré-selecionados

como determinantes para a

implementacdo do SGIFR

Esta atividade engloba responsabilidades da area de assessoria de Politicas de Gestdo Integrada que
contribuem diretamente para a implementacdo do SGIFR, designadamente:

1. Secretariar a Comissdo Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais. Esta atividade foi
totalmente cumprida no ano de 2022, na medida em que estdo previstas 4 reunides por ano. A
meta que se pretende atingir, na medida em que se trata de uma atividade permanente, sera
sempre de 100%. Foram realizadas 4 reunides da Comissdao Nacional, que correspondem a
momentos emblematicos e de realizagdo de atividades estruturantes para a implementag¢do do
SGIFR. Neste contexto, podem ser destacadas, a titulo de exemplo, a aprovagdo das Sub-
Comissdes Nacionais de Qualificagdo, Comunicagdo e Ligdes Aprendidas, bem como a apreciagao
dos Programas Sub-regionais do Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo e Algarve.

2. Articular com Entidades/Estruturas regionais, sub-regionais e locais. A percentagem de execugdo
é variavel, na medida em que é expectavel que a taxa de resposta a pedidos de informacao,
esclarecimentos, denuncias de cidadados e entidades publicas ou privadas, seja de 100% e
calculada numa base anual, esperando que no final do ano tenham sido analisadas e enviadas as
respostas para os remetentes, através do correio do Secretariado da AGIF. Foram ainda dadas
11 respostas, remetidas a AGIF através do Gabinete do Senhor Primeiro-
-Ministro, a cidaddos que dirigiram comunica¢Ges ao Presidente da Republica. Num total de 13
cartas/oficios, 2 apresentavam conteldo, cuja matéria se enquadrava no ambito de competéncia
de outra entidade ja incluida no circuito de comunicagdo, pelo que ndo foram respondidos. Até
ao final do ano de 2022, foram enviadas 62 respostas, que corresponde também ao universo do
fluxo de expediente sob a responsabilidade desta area de assessoria.

3. Acompanhar a Construgao do Manual de Processos. Esta atividade consiste numa pega-chave

para a concretizacdo do Plano Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais, pois vai permitir
desenhar, com base nos procedimentos atribuidos a cada entidade, a cadeia de processos que
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responde a todas as fases de valor da gestdo do fogo rural. A AGIF assinou um Contrato de
Prestacdo de Servicos com o Centro de Estudos e de Economia e Gestdo do ISEG, tendo dado
inicio aos trabalhos em dezembro de 2022. A primeira fase de trabalho consiste na realizacdo de
sessOes de trabalho bilaterais entre o ISEG e as Entidades do SGIFR, mediadas pela AGIF. Estas
sessGes preliminares de trabalho estardo, de acordo com calendarizagdo dos trabalhos,
concluidas no primeiro trimestre de 2023.

2.3. Aumentar de projetos colaborativos

2.3.1. Monitorizagdo do Plano Nacional de qualifica¢gdo dos agentes do SGIFR (PNQ)

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento das agles 70 5 80 Superada
prioritdrias para 2022

As acdes prioritarias para esta atividade foram alcancadas, destacando as seguintes:

Encetou-se o desenvolvimento de Microcredenciais de nivel Superior previstas no PNQ. Foi realizada a 1°
reunido da Subcomissdo Nacional da Qualificagdo, e agendada 22 para preparagdo de documento para
publicacdo oficial do PNQ.

2.3.2. Plataforma interoperavel SGIFR

Indicadores Meta Toleréncia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento da fase do 75 5 100 Superada
projeto de sistema interoperavel

para 2022 (medida de

moderniza¢do administrativa)

A PLIS visa resolver o problema de interconexao dos dados e ird contribuir para uma melhoria substancial
dos Sistemas de Informacdo e Comunicacdo, agregando informacdo de varias entidades, permitindo que a
informacdo seja mais facilmente disseminada e apreendida resultando numa visdo global dos processos e
atividades. A PLIS representa uma evolucdo funcional, organizacional e tecnoldgica, permitindo que todas
as entidades interajam, partilhem informacédo, comuniquem entre si e com o cidaddo. A PLIS estabelecera
também a base essencial para o desenvolvimento futuro na AGIF dos sistemas de apoio a decisdo, apoio a
gestdo, e de governagdo do SGIFR, no ambito da missdo e das responsabilidades que lhe

sdo atribuidas na RCM 12/19.

A PLIS divide-se em quatro fases: 1.2 Levantamento da situacdo atual e envolvimento das entidades; 2.2
Arquitetura (analise de requisitos, desenho da arquitetura do sistema e elaboragédo de caderno de encargos
para o desenvolvimento); 3.2 Desenvolvimento do PLIS; 4.2 Divulgagdo. Ao longo de cada uma das quatro
fases perspetiva-se o desenvolvimento de plataformas operativas especificas devidamente integradas na
arquitetura do PLIS, no ambito das competéncias das entidades participantes, que asseguram resultados
(quick wins) e acrescentam, no imediato e a médio prazo, valor ao SGIFR.

A fase 1 do projeto revelou-se fundamental para conhecer a dimensdo e a complexidade do projeto, o que
levou a AGIF a repensar a forma como o projeto deveria ser executado. Esta reflexdo ocorreu durante o més
de janeiro de 2021 e o resultado da reflexdo levada a cabo veio robustecer os critérios de avaliacdo das
propostas e alterar o planeamento “"em cascata” para uma ldgica “agile”, com a producdo de entregaveis
sucessivos ao longo da fase 3 do projeto. Ficou igualmente decidido que a entidade que faz o levantamento
de requisitos (fase 2) companha o projeto até ao fim, sendo também responsavel por “fiscalizar” o trabalho
da equipa de desenvolvimento.

Ao longo de 2022, foram elaborados os documentos que especificam cada médulo da Plataforma
Interoperavel e elaborados os wireframes de toda a plataforma, nomeadamente:

e  Modulo de Interface de Mediacao;
e  Modulo de Acessos e Autorizagoes;
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e Moddulo de Gestdo de Cache;

e Mobdulo de Metadados;

e  Modulo de Monitorizacdo e Auditoria;

e Modulo de Carregamento de Informagdo Geografica;
e Modulo do Visualizador de Informagdo Geogréfica;

e Moddulo de Analytics Operacional;

e  Portal Publico.

Com o arranque da fase 3 do projeto, foram elaboradas as user stories e planeados os sprints de
desenvolvimento de acordo com a metodologia SCRUM. O planeamento foi realizado em estreita parceria
entre a AGIF e as empresas contratadas para executar as fases 2 e 3 do projeto.

Até ao final de 2022 realizaram-se quatro sprints de desenvolvimento, sendo que o foco se concentrou no
desenvolvimento dos médulos: 1) Médulo de Interface de Mediagdo; 2) Médulo de Metadados; 3) Médulo
de Acessos e Autorizagdes; 4) Modulo de Monitorizagdo e Auditoria e 5) Portal Publico.

Além do desenvolvimento de software, realizaram-se conversa¢des com varias entidades publicas capazes
de fornecer a infraestrutura necessaria para alojar a plataforma interoperavel. A entidade que se revelou mais
capaz de dar resposta as necessidades do projeto foi a ESPAP, tendo sido celebrado um protocolo entre a
AGIF e a ESPAP para fornecimento dos ambientes de qualidade e producdo da plataforma interoperavel do
Sistema de Gestdo Integrada de Fogos Rurais.

2.3.3. Projeto de edificagdo da capacidade de Ligées Aprendidas

Indicadores Meta Toleréncia Resultado Classificagdo
Taxa de execug¢do do projeto 80 5 86 Superada

No decorrer de 2022, procederam-se as seguintes agdes no ambito do projeto de edificacdo da capacidade
de Li¢des aprendidas:

= Aprovado por unanimidade em sede da Comissdo Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais a
Subcomissao nacional de Li¢des Aprendidas do SGIFR, sendo este o 6rgéo deliberativo em matéria
de Licdes Aprendidas, com a representacdo das entidades signatdrias da Declaracdo do
Compromisso de Liderancgas para a implementacdo da Capacidade LA do SGIFR e também a LBP
que durante a reunido da CNGIFR manifestou interesse em integrar este projeto.

= Realizada uma acdo de sensibilizacdo para liderancas onde foram abordados os temas da
importancia da lideranca numa Capacidade LA e a importancia da Gestdo do Conhecimento.

= Constituicdo e realizagdo de duas reunides de trabalho do Grupo de Trabalho Permanente de LA,
sendo este o 6rgdo de assessoria da Subcomissdo Nacional de LA_SGIFR

= Proposta de Plano de Acdo do Grupo de Trabalho Permanente de Li¢cdes Aprendidas (2022-23)
encontra-se concluido. Nesse plano constam as Acdes e Tarefas consideradas relevantes para
implementacdo plena da Capacidade / Sistema de Li¢des Aprendidas do SGIFR. O Plano visa ser
apresentado e deliberado na 22 Reunido da Subcomissdo Nacional de Licdes Aprendidas SGIFR.

=  Metodologia para anélise e desenvolvimento de retorno de experiéncias dos Incéndios Rurais de
2022: A andlise dos IR2022 tem duas fases de anélise. A primeira dedicada a analisar os IR da Covilha
e Murga, cujas propostas de Li¢des Identificadas serdo apresentadas a Subcomissdo Nacional de
Licbes Aprendidas no dia 30Nov22 e numa segunda fase os restantes IR selecionados para anélise
no ambito da metodologia de retorno de experiéncias

= Jornadas Licoes Prendidas SGIFR: Evento promovido pela AGIF em parceria com o Exército
Portugués que visou transmitir aos Responsaveis para as Licdes Aprendidas, e outros elementos
das entidades que integram a Capacidade LA_SGIFR (AGIF, ANEPC, FFAA, GNR, ICNF, IPMA, PJ,
SGPCM, LBP), os principios doutrinarios e as técnicas para elaboracdo e registo de Observacdes,
LicSes e Boas Praticas, sendo este o ponto de partida do Processo de Li¢cdes Aprendidas do SGIFR.

= Entrega a CNGIFR do Relatério Sintese de Licdes Aprendidas referente a OC. 2022_05_0022298
COVILHA - Serra da Estrela no concluindo-se a 12 fase da metodologia para Analise dos Incéndios
Rurais de 2022.
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=  Finalizagdo da 12 Fase da metodologia de analise dos Incéndios Rurais de 2022 com entrega do
Relatério Sintese de Licdes Aprendidas referente & OC. 2022_05_0022298 COVILHA sendo possivel
obter 22 Registos de Observagdo, no formato ODCR (Observacdo, Discussdo, Conclusdo e
Recomendacdo), que foram submetidos para deliberacdo da SNLA_SGIFR. Apds observagoes
voltara a ser submetido a apreciagdo a decorrer em janeiro de 2023.

= A andlise dos IR2022 teve duas fases de andlise. A primeira dedicada a analisar os IR da Covilhd e
Murca, cujas propostas de Licdes Identificadas apresentadas a Subcomissdo Nacional de Ligdes
Aprendidas no dia 30 de Novembro de 2022 e numa segunda fase os restantes IR selecionados
para anélise no ambito da metodologia de retorno de experiéncias.

2.3.3. Projetos de IDI promovidos pela AGIF para o SGIFR

Indicadores Meta Toleréncia Resultado Classificagdo
Taxa de execugdo dos projetos 70 5 - Adiada
selecionados para 2022

Devido as cativacdes orcamentais, decidiu-se ndo realizar os projetos de IDI em 2022.

3.1. Comunicar a evolugdo do risco

3.1.1. Implementagdo do Plano estratégico de comunicagdo Integrada "Portugal Chama"

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagao

Grau de cumprimento dos 75 5 85 Superada
milestones do projeto de

comunicagdo Integrada SGIFR

(medida Simplex 89)

Foram realizadas reunides mensais com representantes das entidades (ANEPC, GNR, ICNF, IPMA, Forcas
Armadas, IPMA, PJ e eBUPI) para alinhamento das a¢des a concretizar na drea da comunicagédo de acordo
com o Plano de Comunicagdo Integrada. 2022 marca assim o arranque da coordenacdo integrada da
comunicacdo, sendo este plano uma referéncia e um compromisso entre todas as entidades. O PCl que
ambiciona coordenar a acdo das entidades do SGIFR, foi aprovado por unanimidade, no inicio de maio,
estando definida a estratégia a implementar durante o ano de 2022.

O Plano, teve como pressupostos base os dados recolhidos no Barémetro de Avaliacdo do Impacto das
Acdes e Campanhas do SGIFR realizado em 2021, e apresentava como grandes objetivos estratégicos:
reforcar a campanha genérica, aumentar as campanhas de proximidade e parcerias locais para reduzir as
ignicdes e capacitar as comunidades locais para as boas praticas.

Como prioridades de acdo 2022, e naquelas sob responsabilidade direta da AGIF, foram concretizadas as
seguintes tarefas:
e A AGIF tem vindo a gerir reunides em sede da Subcomissdo Nacional de Comunicagdo para
alinhamento estratégico das iniciativas e acdes no ambito do tema da comunicacdo e campanha
Portugal Chama. Durante estas reunides fica definido o cronograma de lancamento dos varios
temas e proximos passos para maior coordenacdo das varias entidades envolvidas e foi em sede
destas reunides que foi elaborado o primeiro Plano de Comunicacdo Integrada. Em 2022 houve um
grande atraso no lancamento dos temas nas TVs e Radios, por atraso no acesso a orcamento das
entidades. Em julho, por instrucdo direta do Gabinete do Primeiro-Ministro, a AGIF contribuiu com
um reforco de 200 mil euros em Plano de Meios, reforcando os temas da responsabilidade do ICNF
(comportamentos de risco), principalmente nos dias de ativacdo do spot de risco maximo.
e Lancamento de 4 edi¢des - Newsletter Portugal Chama, divulgadas a partir do blogagif.pt. Com a
saida da consultora Wisdom, vimo-nos sem acessos ao backfoffice desta plataforma e tronou-se
bastante complicado, quase impossivel, conseguirmos renovar os acessos e estabelecer o contacto
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com a empresa subcontratada pela Wisdom. A Ultima edi¢do saiu no 1.° trimestre, em margo de
2022, e ainda se prepararam todos os conteldos da edi¢do do 2.° trimestre, que incluia uma
entrevista com o Ministro da Educacdo. Com o avangar da PLIS e todas estas dificuldades,
entendeu-se ndo se avancar com o pagamento do dominio e certificados de manutencdo desta
plataforma, ficando a AGIF sem poder lancar a Newsletter.

e Foram construidos os protocolos a estabelecer com a ANMP e com a ANAFRE, e foram ainda
identificados outros protocolos Portugal Chama a estabelecer com outros organismos tais como a
Liga dos Bombeiros Portugueses, e OPFs. Tanto a ANMP como a ANAFRE estdo a sugerir melhorias,
pelo que este tema sera apenas concluido ja em 2023.

e Em meados de junho foram enviadas as seguintes cartas a sensibilizar para a campanha Portugal
Chama - carta enviada para os varios embaixadores para impacto junto da comunidade de
emigrantes, carta para a comunidade catdlica via Conferéncia Episcopal e ainda uma carta para os
beneficiarios do IFAP.

e A AGIF marcou presenca numa agdo promovida pelo eBUPI, na qual apresentou a campanha
Portugal Chama e o projeto Raposa Chama aos responsaveis pela drea de comunicacdo e GTFs dos
Municipios aderentes ao BUPI (A AGIF apresentou no dia 3 de maio, sendo as restantes sessdes
sido apresentadas pela equipa BUPI).

e A Formagédo aos OCS realizou sob o formato de Workshop de dois dias com o tema - Comunicagao
sobre Incéndios Rurais — Do Jornalista ao Cidaddo. Nos dias 27 de maio e 3 de junho em formato
online, tivemos cerca de 36% de taxa de participagdo tendo em conta o universo de ocs de ambito
nacional definido, tendo também participado alguns jornalistas de ambito mais regional. No
entanto tivemos a presenca de jornalistas oriundos de canais de relevancia tais como RTP, Antena
1, SIC/SIC Noticias, TVI/CNN Internacional, Radio Renascenca, Agéncia Lusa, TSF, Jornal de Noticias,
entre outros. De cada 6rgdo participou mais do que um jornalista, num total de 67 participantes
nos dois dias.

e No dia 2 de junho, a AGIF promoveu em conjunto com o Ministério da Economia e do Mar, um
evento Portugal Chama dirigido as empresas parceiras da Campanha. Com mais de 100 convidados,
responsaveis de cerca de 60 empresas, a AGIF, a ANEPC, a GNR e o ICNF apresentaram os dados
relativos a campanha e foi renovado o call to action para envolvimento de todos os presentes na
divulgacdo e sensibilizacdo da populacéo.

e Apesar de a AGIF ter iniciado o processo de transferéncia de verba para as Dire¢cbes-Regionais de
Cultura logo em janeiro, s6 em finais de outubro houve aprovacdo, tendo sido nesse momento
iniciadas reuniGes com as DRC para operacionalizacdo ainda em 2022 das varias pecas de teatro.
Como a transferéncia foi efetuada ja no final do ano tornou-se impossivel avancar com a abertura
de avisos para as pecas infantis sob o mote Raposa Chama. Nesse sentido, e procurando solu¢des
para ativacdo do protocolo até ao final do ano, entendeu-se investir todo o valor na reposi¢do das
pecas para a comunidade em geral ja concebidas e apresentadas no ambito do Teatro Chama. As
Direcdes-Regionais de Cultura demonstraram indisponibilidade de continuarem a apoiar este
projeto apresentando dois motivos: o facto de a verba chegar sempre demasiado tarde
inviabilizando a boa operacionalizacdo da iniciativa e a reducdo do nimero de recursos humanos
afetos e com outros projetos e candidaturas para os proximos anos. Esta situacdo acaba por ter um
elevado impacto na ativagdo do projeto O Teatro Chama nos prdéximos anos, com
operacionalizacdo total do lado da AGIF. Em 2022 as pecas subiram ao palco de acordo com o
seguinte cronograma: 5 pecas “Sob a Terra” na regido Centro, 4 pecas "Terra Queimada” na regido
Norte, 3 pecas "O Homem do Fogo” na regido do Algarve e ainda a criagdo de um audiobook e e-
book desta ultima peca.

e Aolongo doano de 2022, a drea da comunicagdo esteve presente em varias reunides para a criacdo
do novo Portal Portugal Chama, que sera o frontoffice para o cidaddo, no que concerne aos temas
associados aos incéndios rurais. Estad previsto o lancamento deste portal em meados de junho de
2023.

e A 21 deoutubro a AGIF langou um desafio a agéncias criativas presentes no ranking portugués. O
objetivo foi convida-las a participarem na apresentacdo de uma proposta criativa para uma nova
campanha Portugal Chama. Apresentaram proposta 4 agéncias: BBDO, Fuel, Havas e Judas. No dia
17 de novembro, em Lisboa, foi o momento de apresentacdo no qual estiveram presentes
responsaveis das varias entidades do SGIFR, que tinham estado previamente envolvidas no briefing
entregue a estas agéncias. A Havas foi a agéncia que ganhou a construcdo da nova campanha, pelo
conceito e tendo também apresentado o orcamento mais baixo para a parte estratégica e criativa.
A parte da producdo da campanha inicia apenas em 2023, sendo uma segunda fase do projeto.
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e Em 2022 foi sido feita a monitorizagdo dos temas relativos a comunicacdo na plataforma do
Programa Nacional de Acdo, indicando o impacto das a¢des acima mencionadas.

3.1.2. Coordenacgao do processo "Comunicag¢do e Educagao”

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento das agGes 75 5 75 Atingida
prioritarias para 2022

A Formacao para Docentes foi alvo de adapta¢des/correcdes segundo instrucdes prestadas pela equipa da
DGE ligada a érea da formacdo. Atualmente existem novas orientacdes para alinhamento de acdes de
formacdo e por isso todo o trabalho realizado até entdo carece de revisdo total e novo racional de atuacéo.
No que concerne a AGIF, foram feitos todos os esforcos para que estivessem reunidas as condi¢cdes de
aprovacdo da minuta de formacéo, no entanto, existe uma dependéncia de terceiros.

A verba da AGIF para as Dire¢cdes-Regionais foi transferida em outubro para se avancar com o projeto "O
Teatro Chama"” para reposicao de pecas de teatro ao ar livre e criacdo de novas pecas de teatro dedicadas
ao publico infantojuvenil sob o tema do projeto Raposa Chama.

Como a verba foi transferida tardiamente, ja ndo foi possivel as DRCs operacionalizarem os novos teatros,
tendo-se optado pela reposicdo das pecas ja criadas em 2020.

Em 2022 foi lancado o Concurso “N&o brinques com o Fogo” nas redes sociais do projeto, apesar do esforco
de divulgacdo apenas foram recebidas duas candidaturas nas duas modalidades a concurso: danga e
letra/musica. Os vencedores foram o Agrupamento de Escolas do Mundao e a Escola Bésica do Alto de
Soutelo, nas respetivas modalidades.

A AGIF realizou acdes de sensibilizacdo nestas escolas para premiagdo do Concurso.

No inicio do ano foi assinado um Protocolo Piloto com o Municipio de Odivelas para ativacdo das acdes de
sensibilizacdo via Municipios (GTFs e Servicos de Protec¢ao Civil). Odivelas chegou a cerca de 600 criancas do
4.° ano no seu Municipio e j& mostrou vontade de dar continuidade em 2023, levando a cada vez mais
escolas o projeto. Na sequéncia deste protocolo tém surgido mais Municipios interessados e estamos neste
momento a definir parcerias e sinergias com grande capilaridade local. O projeto Raposa Chama marcou
ainda presenca durante a ExpoFlorestal em Albergaria-a-Velha, na iniciativa Emigrante Chama e no
ACANAC'22.

A AGIF assegurou ainda presenga no Webinar — Raposa Chama no dia 17 de novembro, a convite da DGE,
para apresentacdo do projeto a comunidade escolar (com a presenca de cerca de 80 docentes). Uma
iniciativa que aconteceu na Semana da Protecdo Civil e no ambito da Estratégia Nacional de Educagéo para
a Cidadania e do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, designadamente nos dominios do
Risco e do Ambiente. Neste Webinar e a convite da AGIF teve presente a Engenheira Sara Manso do
Municipio de Odivelas para apresentacdo dos resultados das acdes que tém vindo a promover no seu
Municipio em parceria com a AGIF.

3.1.2. Comunicacao de resultados SGIFR

Indicadores Meta  Tolerancia Resultado Classificagdo
Comunicagdo semestral de 90 0 90 Atingida
resultados

Em 2022, foi lancada a primeira newsletter, em meados de marco. Deu-se inicio ao projeto de concecdo do
Portal Publico do SGIFR.

Todos os relatérios trimestrais e principais resultados do SGIFR foram sendo divulgados no site da AGIF e
ainda em alguns momentos comunicados junto dos principais érgdos de comunicagao social.

No final do ano, produziu-se um documento designado de Balan¢o 2018-2022, que se divulgou amplamente
pela comunicacdo social, redes sociais e site AGIF.

3.2. Avaliagao pelos cidadaos e entidades publicas
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3.2.1. A¢des para acolhimento de propostas pelas entidades publicas e/ou cidaddos

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificacdo
Percentagem de agOes para 60 10 90 Superada
acolhimento de propostas pelas

entidades publicas e/ou cidad3os

Foram desenvolvidas as seguintes agcdes no ambito desta atividade:

1. Desenvolvimento de plataforma wiki para divulga¢do do Decreto-Lei L82/2021 de 13 de outubro,
recolha de duvidas e esclarecimentos (FAQ’s)

2. Acdo de esclarecimentos dos GTF’s sobre o DL82/2021 de 13 de outubro

3. Participacdo na plataforma de didlogo com os municipios e CIM’s para identificacdo de duvidas
e pontos criticos do DL821/ 2021 e defini¢do dum caminho convergente em conjunto com o ICNF
preparagdo de sessdo de etapa de analise da metodologia de adaptagdo das APPS a escala
municipal.

4.1. Seguranca e Saude no trabalho

4.1.1. Condigdes de saude e seguranga dos colaboradores

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
Grau de cumprimento das normas 100 0 100 Superada

de seguranga, higiene e saude do

trabalho

Durante o ano de 2022, foram cumpridas as normas de seguranca, higiene e saude do trabalho de acordo
com a documentacdo produzida pela SGPCM.

4.2. Conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

4.2.1 Conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

Indicadores Meta Tolerancia Resultado Classificagao
Percentagem de trabalhadores em 100 0 100 Superada
teletrabalho com equipamentos

facultados pelo servigo

AGIF manteve em 2022 o teletrabalho para os seus colaboradores. Permanece a pratica de flexibilidade
laboral para conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, de acordo com o regime laboral e a
legislagdo em vigor.
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6. Apreciacao de servicos prestados

As entidades que integram o Sistema de Gestdo Integrada de Fogos Rurais foram convidadas a responder
aum questionario de avalia¢do da atuagdo da Agéncia, tendo sido recolhidas 7 (sete) respostas completas.

O questionario online apresentava perguntas (13) abertas e fechadas de escolha multipla.

Os resultados obtidos neste questionario demonstram de um modo geral para os elementos externos que
responderam ao questionario a criacdo da AGIF foi uma opcdo bastante valida e positiva para as restantes

instituicGes que compdem o SGIFR.

O questionario permitiu ainda obter das entidades alguma informacgao acerca do que consideram dever
ser oportunidades a explorar pela Agéncia, quer no desenvolvimento do SGIFR, quer na relagdo
institucional.

Este questionario visa permitir que as entidades do SGIFR deem a conhecer a apreciagdo que fazem da
atividade AGIF no decorrer de 2022, participando num processo de melhoria continua que se aplica a
todos. A sua resposta ao questionario proposto, contribuird para a melhoria do desenvolvimento do

trabalho da equipa AGIF.
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7.Audicao de dirigentes intermédios e trabalhadores

Foi em realizado no ano corrente um inquérito de satisfagao dos colaboradores da AGIF referente ao ano
de 2022, para que se possa compreender a relagdo entre funciondrio e agéncia e implementar
gradualmente melhorias.

A metodologia seguida foi através do envio de um questionario online, com resposta multipla fechada e
composto por 7 grupos de questdes, ao qual responderam 22 de um total de 28 colaboradores da AGIF.
A analise foi realizada de forma quantitativa e interpretacdo analitica em percentagem. Para avaliacdo
dos niveis foi usada a escala de 1-5 sendo que: 1-Muito insatisfeito; 2-Insatisfeito; 3-Pouco satisfeito; 4-

Satisfeito; 5-Muito satisfeito

De referir como primeiro ponto positivo, a participacdo elevada na resposta ao questionario, imagem,
papel e desempenho global da AGIF bastante positivos, também o envolvimento na organizagdo e missao;
sentem-se premiados pelos esforgos (sentimento de pertenga); satisfagdo com o envolvimento nos
processos de decisdo, nas atividades de melhoria subida dos insatisfeitos.

A forma como os objetivos individuais e partilhados sdo fixados é uma area de insatisfagdo. Bastante
positiva a satisfacao com a chefia direta, a conciliagao entre trabalho e os assuntos de saude, o ambiente
de trabalho, a conciliagdo do trabalho com a vida familiar e assuntos pessoais embora positiva a apontar
um crescimento de muitos insatisfeitos.

Notas positivas na carreira, RH, oportunidades, mecanismos de consulta e didlogo, a insatisfagdo surge
guando falamos de a¢Ges de formagao refletidas como insuficientes.

Nivel motivacional bastante positivo, apenas ressalvar um colaborador que apresenta niveis baixos de
satisfacdo, podendo interferir ndo sé nos processos, mas também trazer pedidos de demissGes
inesperados.

Uma fonte de insatisfacdo elevada verifica-se nas condi¢cGes ergondmicas disponibilizadas, também uma
pequena, mas atendivel franja incide nos materiais fundamentais para o exercicio da fungdo, sobretudo
os informaticos.

A maior fonte de insatisfacdo continua a ser o sistema de avaliagdo, sobretudo na forma como é
implementado e como os objetivos individuais e partilhados sdo fixados.

Podemos com esta analise concluir que embora a avaliagdo geral seja positiva, existe espago para

melhorias.
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8. Comparacao com o desempenho de servicos
idénticos

A Agéncia para a Gestdo Integrada de Fogos Rurais, I.P., ndo tem, no ordenamento interno, comparativo
interno. Com efeito, criada no decurso das conclusGes obtidas com as duas comissGes técnicas
independentes que estudaram os incéndios mais severos de 2017, e como coroldrio organizativo de topo
da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 157-A/2017, de 27 de Outubro, veio a Agéncia posicionar-se
de uma forma que ndo encontra paralelo na administracdo. Na dependéncia direta do Primeiro-Ministro

e com atribui¢des similares, ndo encontramos comparagao.

Permanece o contacto e articulagdo direta com as areas de governagdo e entidades publicas e privadas
que fazem parte do Sistema de Gestdo Integrada de Fogos Rurais, quer a nivel nacional quer a nivel

regional, sub-regional e municipal em sede as ComissGes do SGIFR.

No ambito da Unido Europeia, mantém contacto direto com a Dire¢do-geral para as Reformas Estruturas,

especificamente através do projeto de implementac¢do do PNGIFR em areas-piloto, do qual é beneficiaria.

No dominio internacional, o modelo adotado em Portugal tem sido referido como um exemplo inovador
pela sua posicdo no sistema de governangca em particular pela sua missdo de atuagdo transversal,
encarada como imprescindivel para a mitigagdo dos efeitos dos incéndios rurais. Tem colaborado com a
OCDE em avaliagdes relativas a mitigacdo das alteragGes climaticas e, em particular, mitigacao de
catastrofes, como os incéndios rurais.

Continua a promover a¢oes de intercambio para melhoria estratégica, operacional e técnica, e trabalhou
no ambito da preparagdo da conferéncia internacional que se realizard em 2023, com o International

Liaison Committee da International Wildland Fire Conferences.
No decurso do ano, a AGIF esteve empenhada manter e reforcar a cooperagdo quer com as entidades

nacionais do dominio SGIFR quer com outras que pudessem contribuir para a implementacdo do sistema,

nomeadamente com a comunidade cientifica, universidades e laboratérios colaborativos.
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9. Sistema de Controlo Interno

A AGIF ndo possui na sua organica uma estrutura de auditoria interna pelo que é a Secretaria-Geral da
Presidéncia do Conselho de Ministros, através da equipa da Transparéncia integrada na Dire¢do de
Servigos Juridicos, Auditoria e Inspegao, que dd o apoio técnico no cumprimento das varias obrigacdes
decorrentes do quadro legal relativo a transparéncia. Todos os procedimentos de contratacdo publica tém

0 apoio técnico da SGPCM.

A AGIF tem aplicado um controlo de gestdo financeiro e administrativo e uma abordagem de
transparéncia na apresentacdo de procedimentos e comunicagdo publica de resultados.
Desde a sua criacdo, a AGIF tem tido interacGes externas no que respeita a auditoria e a melhoria interna:
e Solicitaces do Tribunal de Contas sobre o SGIFR;
e Processo de autoavaliagdo da cultura de inovagdo, adotada pelo Plano de trabalho colaborativo
na administracdo publica, liderado pelo INA, tendo sido uma das principais recomendagdes a

realizagdo de um plano estratégico plurianual.

De referir que a AGIF consolidou a sua metodologia de planeamento com permanente analise dos
indicadores, identificacdo dos pontos criticos e desenvolvimento de medidas corretivas e de mitigagao,

através da monitorizagdo trimestral do Plano de Atividades 2022.

Em 2022, AGIF iniciou a implementacdo do seu plano estratégico plurianual. A AGIF enquanto entidade
coordenadora do projeto de licdes aprendidas do SGIFR, liderou todo o processo de implementagdo deste
processo, realizando uma acdo de sensibilizacdo para a importancia de implementar uma capacidade de

Licdes aprendias e de gestdo do conhecimento nas organizac¢des, desde logo na prépria Agéncia.
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10. Medidas a tomar para um reforco positivo do

desempenho

Foi feita uma andlise e revisdo a SWOT que tinha sido realizada em 2021 e, com base nessa analise, foram

confirmadas ou revistas as principais medidas de reforgo positivo de desempenho e prioridades em 2022:

OPORTUNIDADES

Dinamismo dos modelos de governanga regional
e sub-regional

Tema da gestdo do fogo na agenda politica e
internacional

Necessidade de monitorizagdo de processos,
prestacdo de contas publicas e praticas de
melhoria continua

Necessidade de interoperabilidade dos sistemas

AMEACAS

Reforgo do Status Quo

Resisténcia a monitorizagdo e prestagdo de contas
publicas

Disponibilidade de fundos pode gerar maior
individualismo nas organizagbes e menor capacidade
de integragdo (e menor consumo de conhecimento)
Tema da gestdo do fogo sair da agenda politica nacional
Vulnerabilidade do  sistema as  condigOes
meteoroldgicas

Desvalorizagdo do posicionamento politico da AGIF

PONTOS FORTES

Recursos humanos sénior

Estrutura agil

Transversalidade suportada na tutela do PM
Capacidade de integrar conhecimento numa
légica holistica

Poder de negociagdo com areas governativas e
autoridades de gestdo de fundos

PONTOS FRACOS

Falta de foco

Posicionamento institucional

Dimensionamento da equipa face as atribuigdes

Baixo indice de feminilidade e juventude

Maior posicionamento para a gestdo em detrimento da
lideranca.

Tabela 4. SWOT AGIF

A estes pontos acresce a relevancia da comunicagdo externa relativamente as atividades e aos resultados

do SGIFR e da propria AGIF enquanto entidade coordenadora do mesmo.

O Plano de Atividades da AGIF para 2023 visa dar resposta a estas prioridades e medidas de reforco

positivo, através dos seguintes objetivos estratégicos:

OE1: Reforgar institucionalmente a AGIF

1.1. Planeamento, priorizagao e
orgamentagao

Fortalecer o modelo de planeamento para o SGIFR nas diferentes escalas
regionais (nacional, regional, sub-regional, municipal), estabelecendo as

prioridades para o SGIFR e para a AGIF na qualidade de entidade
coordenadora do sistema.
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1.2. Concretizar o modelo de governanga do Implementar SGIFR através dos aceleradores — dreas piloto — e pela
sistema instalagdo das Comissdes do SGIFR — Nacional, Regional, Sub-Regional
cumprindo o DL 82/2021.

OE2: Mobilizar para a transformagao

2.1. Reforgar o alinhamento internacional Organizar a conferéncia internacional e desenvolver projetos comuns com
entidades de nivel internacional.
2.2. Melhorar sistema de gestao Participar na elaboragdo dos programas regionais e sub-regionais

(orgamento e fontes de financiamento); garantir para 2022 um manual de
processos SGIFR.

2.3. Aumento de projetos colaborativos Desenvolver a Plataforma Interoperavel do sistema; desenvolver o
Programa Nacional de Qualificacdo do SGIFR; desenvolver projeto do
Dimensionamento do sistema.

OE3: Comunicar informagao de interesse publico

3.1. Comunicar a evolugdo do risco Potenciar a Campanha 'Portugal Chama', comunicagdo de resultados;
dinamizar a comunicagdo digital da AGIF.

3.2. Avaliagdo pelos cidaddos e entidadesPromover um sistema participativo entre a AGIF, os cidaddos e as entidades

publicas publicas que participam no dominio SGIFR. Promover transparéncia na
comunicagdo das ag¢Ges do sistema.

OE4: Garantir a boa gestdo dos colaboradores da AGIF

4.1. Garantir as condi¢des de saude eGarantir acesso as condigdes e regras de salude e seguranga. Divulgar e

seguranca dos colaboradores formar colaboradores referentes a saude e seguranga do trabalho.
4.2. Prever a conciliagdo da vida profissionalPromover medidas de conciliagdo entre a vida profissional e pessoal e
com a vida pessoal e familiar familiar.

N3do menos relevante é o processo de monitorizagdo e analise de resultados realizado pela AGIF de forma
regular. Durante 2022, através da plataforma de monitorizacdo do PNA, na qual todas as entidades
envolvidas nos projetos dele integrantes reportam a sua execugdo, os resultados e balanco do SGIFR
foram monitorizados trimestralmente. Esses resultados foram apresentados as tutelas e entidades
tuteladas e divulgados publicamente, promovendo uma avaliagdo ao préprio Sistema e criando as

oportunidades para melhoria dos processos e resultados.

11. Recursos patrimoniais e materiais

O Decreto-Lei n212/2018 que aprova a organica da AGIF, no seu artigo n2 13, refere que todo o apoio
administrativo e logistico ao funcionamento da AGIF, I.P., é prestado pela Secretaria-Geral da Presidéncia

do Conselho de Ministros (SGPCM), que gere, igualmente, o patrimdnio afeto a Agéncia.
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O artigo 6 alineas fai, da Portaria n2 95/2021 que define a Estrutura nuclear da SGPSM, detalha as fungdes
competéncias dessa estrutura relativamente a gestdo, monitorizacdo e recolha de informagdo dos

recursos, equipamentos e veiculo afetos aos servigos apoiados.

A AGIF em 2022 dispunha dos seguintes recursos materiais para o exercicio das suas fungdes:

Veiculos automdveis: 11 viaturas contratadas ao abrigo de Aluguer Operacional de Veiculos
(AOV).

e Material e equipamento de escritério: 1 Equipamento para videoconferéncia; 1 projetor;

e 25 computadores portateis;

e Equipamentos moveis (telemdveis): 26 equipamentos mdveis, ao abrigo do contrato de

prestacdo de servicos moveis terrestres de voz e dados, com recurso a tecnologia Volte.

12. Publicidade Institucional

A Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto, define as regras e os deveres de transparéncia quanto a realizacdo de

campanhas de publicidade institucional do Estado (n.2 2 do art.2 7.9).
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A AGIF em articulagdo com as areas governativas e servigos tutelados envolvidos na prevengao e combate
aos incéndios rurais, deu continuidade a campanha nacional “Portugal Chama. Por Si. Por Todos”, langada
em 2019, com a chancela da Republica Portuguesa, na qual se encontram envolvidos todos os agentes do
SGIFR (ANEPC, ICNF, GNR, IPMA e FFAA).

O arranque da campanha foi marcado pela elaboragdo de um plano de comunicagdo estratégico e
respetivo cronograma de a¢des e orgamento, que expressou a evolugdo e o compromisso de todas as
areas governativas envolvidas na prossecucdo do propdsito de modificar comportamentos de risco,
relativos ao uso do fogo e contribuir para um Portugal protegido de incéndios rurais graves.

Em 2022, deu-se continuidade a Campanha Portugal Chama através da utilizacdo dos materiais ja
produzidos, até porque ainda se dispde de mais dois anos de direitos de autor. Em 2022 houve um reforgo
da campanha a partir de julho com investimento por parte da AGIF na ordem dos 200 mil euros no que

concerne a amplificagdo dos canais de divulgacdao, nomeadamente TV e radio.

% REPUBLICA

Saiba mais em portugalchama.pt PORTUGUESA

Imagem 3. “Portugal Chama” para foto de capa para o Facebook

Face ao novo Decreto-Lei n.2 82/2021, de 13 de outubro, todos os suportes de comunicacdo e os

conteudos informativos presentes no site portugalchama.pt foram revistos e atualizados.

Foram disponibilizados no site Portugal Chama os varios suportes de comunica¢do e ainda um Kit com

posts para utilizagdo nas redes sociais, a todos os parceiros, principalmente municipios.

Foi realizada uma reunido de kick-off Portugal Chama com as empresas parcerias da campanha, que
colaboram na divulgagdo dos suportes e mensagens genéricas. A 2 de junho a AGIF, em parceria com o
Ministério da Economia e do Mar, realizou um evento dirigido a varias empresas, contemplando as que ja
sdo parceiras e outras que pudessem ter interesse em se associar, num total de 60 empresas
representadas. Em 2022 a campanha Portugal Chama conseguiu atrair os seguintes novos parceiros: Lidl,
Aeroportos de Portugal, BP, Santos e Vale, Sanindusa, JCDecaux, Sindicato Nacional de Protecdo Civil,

Grace e projeto Cantar Mais.

Considerando o regresso de muitos emigrantes portugueses a Portugal durante o periodo de férias do

verdo, tendo sido sinalizado um fluxo muito elevado de entrada de emigrantes no nosso pais, em julho foi
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organizada a iniciativa Emigrante Chama. A iniciativa Emigrante Chama decorreu de 27 de julho até dia
31, e destinava-se a alertar os emigrantes portugueses que vém de férias para as precaugdes para evitar
fogos rurais. A acontecer nas principais fronteiras terrestres e nos trés aeroportos do continente, teve
como objetivo principal, sensibilizar os emigrantes para que ndo usassem o fogo ou maquinas em espaco
rural, e para que adotassem medidas de autoprotecdo em caso de incéndio. Emigrante Chama foi
organizada pela AGIF em colaboragdo com a GNR, SEF, ICNF, IPDJ, Turismo de Portugal, ANA Aeroportos
de Portugal, Associagdes florestais (Associagdo Florestal do Minho, Associa¢do Florestal e Ambiental do
Concelho de Chaves, Associagdo Florestal de Portugal — Forestis, Associagdo Florestal do Grande Porto —
Portucalea), Associagdo dos Industriais de Aluguer de Automoveis sem Condutor, empresa CAP Magellan,

entre outros.

Foi também reforcada a sensibilizagdo e promogdo da campanha Portugal Chama nas embaixadas, em

parceria com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros.

Powered by

Imagem 4. Iniciativa Emigrante Chama

PORTUGAL CHAMA - site e newsletter
A homepage do site foi sendo atualizada com os temas dentro do cronograma de agdes e foi iniciado o

processo e traducdo e atualizacdo dos contetdos na pagina em inglés.
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Imagem 5. Pagina inicial do Website Portugal Chama — www.portugalchama.pt

Em margo de 2022 foi langada apenas uma edicdo da Newsletter Portugal Chama juntamente com um

blog (agifblog.pt). Ainda foram preparados os contetdos da edi¢do de junho, mas ndo foi possivel langa-

los na plataforma em questao.

view this email in your browser

PORTUGAL
C HAMA NEWSFIRE

POR SI. POR TODOS.

PORTUGAL
CHAMA

POR SI. POR TODOS.

EDITORIAL DESTAQUE  NOTICIAS VAMOSACONTAS GNTREVISTAS MITOSELENDAS INOVAGAO  METEO.

Dados do Balango 2021- '
SGIFR

Por agifblog

)

Primeiros resultados do
PLIS durante este ano.

)

Reforma portuguesa
apresentada como b

exempio na Alemanha

[

Por agifblog

Imagem 6. Edigao de margo da Newsletter Portugal Chama e respetivo blog
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Temas da comunicagdo “Portugal Chama”

Os principais conteudos de comunicagdo Portugal Chama, a nivel da radio, TV e imprensa escrita —

nacional e regional, foram:

1.

Limpeza de Terrenos: a primeira vaga esteve ativa durante uma quinzena, com inicio a 1 de abril.
A ANEPC teve uma verba mais reduzida, com cerca de 2/3 do valor de 2021. Foi possivel ter a
campanha em cerca de 2/3 de radios por distrito e nos 4 canais nacionais: RTP, SIC, TVI e CMTV.
Apesar de o tema sé entrar nos meios tradicionais em abril, desde mar¢o que foram
comunicando em canais gratuitos, tal como a radio Antena 1, com a qual té uma parceria e nas
redes sociais e site. Foram também enviados 1 milhdo de folhetos via infomail para as freguesias
prioritarias.

Queima e Queimadas: da responsabilidade do ICNF com conteudos ativos durante a primeira
vaga de maio a junho e durante a segunda vaga de setembro a outubro.

Medidas de autoprotecdo: a ANEPC teve estes contetidos durante o més de julho e agosto, com
uma duragdo de 2 meses, nas TVS e radios. Houve lugar a distribuicdo de megafones junto dos
Municipios para entrega aos oficiais locais de seguran¢a no ambito dos Programas Aldeia Segura,
Pessoas Seguras. Durante este periodo a ANEPC teve conteldos nos CTT via redes internas e
externas.

Comportamentos de Risco: o ICNF teve a campanha no ar de julho a setembro. Foram impressos

materiais como cartazes e folhetos e distribuidos por diversas entidades.

Parcerias “Portugal Chama”

Em 2022 manteve-se a proximidade com as empresas procurando motiva-las cada vez mais a pensarem

em novas formas de divulgacdo da campanha. Neste momento estdo a ser analisadas novas agdes de

ativagdo da campanha. Em 2022, e apds a realizagdo do evento em conjunto com o Ministério da

Economia e do Mar foi possivel alargar a rede de parceiros a mais empresas: Lidl, Aeroportos de Portugal,

BP, Santos e Vale, Sanindusa, JCDecaux, Sindicato Nacional de Protecdo Civil, Grace e projeto Cantar Mais.
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Imagem 7. Empresas parceiras da campanha Portugal Chama
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Foram desenvolvidas varias agdes no decorrer do ano por parte das empresas parceiras, em colaboracgdo

com as AGIF e outras entidades SGIFR:

e Partilha de informacdo e materiais, no dia 6 de julho com os assessores dos varios Ministérios
para refor¢o da comunicagdo e sensibilizagdo;

e Distribuigdo de folhetos nas pragas de portagem (ASCENDI);

e Colocagdo dos outdoors com mensagem no ambito do projeto Raposa Chama nas dreas de
servigo localizadas em freguesias prioritarias (ASCENDI);

e Insergdo de uma pagina de publicidade alusiva ao Projeto Raposa Chama na Revista Sabe Bem,
do Pingo Doce;

e Divulgacdo nos canais digitais — sites e redes sociais das entidades parceiras;

e  Producdo de cartazes para divulga¢cdo nos comboios (CP);

e Distribuigdo de folhetos e ativagdo do projeto Raposa Chama e veiculagdo de mensagens-chave
do Portugal Chama durante a iniciativa Emigrante Chama;

e Distribuigcdo de pacotes de aglicar com mensagens de alerta (DELTA);

o e

Imagem 8. Colegdo de pacotes de agticar “Delta”

Altice Portugal @
8 de jutho de 2022 - &
Portugal chama.
Por si. Por todos.
Uma campanha da Republica Portuguesa apoiada pela Altice Portugal.

#PortugalChama

pela terra

o'.-.‘Q 323 25 comentarios 88 partilhas

o Gosto (J Comentar @ Partilhar

Imagem 9. Publicagdo no facebook da Altice Portugal
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Instituto da Conservagdo da Natureza e das Florestas
/ 1de Agosto de 2022 . Q@

1 Portugal Chama os emigrantes

Durante quatro dias decorreu a campanha de prevengdo de fogos rurais — Emigrante Chama —
dirigida a emigrantes portugueses em férias no pais

@ Nos trés aeroportos do continente e nas fronteiras terrestres as nossas equipas de gestio de
fogos rurais e Sapadores Florestais estiveram na linha da frente do alerta promovido pela AGIF -
sem tirar brilho 3s mascotes!... Ver mais

Imagem 10. Publicagcdo do ICNF relativa a iniciativa Emigrante Chama na sua pagina do Facebook

e Mensagens e alertas Portugal Chama nos porticos das Estradas de Portugal, durante a semana,

a partir de 9 de julho de situagdo de contingéncia.

Portugal Chama e as criangas

No inicio do ano de 2022, foi estabelecido um protocolo piloto com o Municipio de Odivelas que nos
desafiou a desenvolver, via Gabinete Técnico Florestal e Servico de Protegdo Civil, agbes de sensibilizagdo
para o tema dos incéndios rurais, utilizando as ferramentas ja construidas para o projeto Raposa Chama.
A iniciativa chegou a cerca de 33 escolas, num total de mais de 700 alunos do concelho. No dia 25 de
mar¢o, a AGIF juntou-se ao Municipio de Odivelas e marcou este protocolo com uma dinamizag¢do no
Agrupamento de Escolas Vasco Santana.

No inicio de maio, o Municipio de Ourique levou o projeto a Feira do Garvado, e as mascotes andaram a
desfilar pela feira a sensibilizar a comunidade para o tema dos incéndios rurais. Aqui também o Gabinete
Técnico Florestal dinamizou um momento didatico junto das criangas, utilizando as ferramentas do
projeto - apresentagado, jogo e Hino da Banda da Floresta. A esta dinamica juntou-se a GNR e os Bombeiros

da regido.
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A 27 de maio, o projeto Raposa Chama também esteve na ExpoFlorestal em Albergaria-a-Velha com agGes
de sensibilizagdo. Foram realizadas duas a¢Ges, uma de manha e outra da parte da tarde, com impacto
num total de 150 criangas e professores.

Durante a iniciativa Emigrante Chama, as mascotes do projeto estiveram nos dois principais aeroportos
do pais, no Porto e em Lisboa, a distribuirem folhetos aos mais novos e a receberem os emigrantes
sensibilizando para o perigo de incéndio e necessario redugdo dos comportamentos de risco.

Em agosto, por sugestdo do Ministro da Educagdo, o projeto Raposa Chama esteve com um stand durante
0 ACANAC, em Proenga-a-Nova, a dinamizar varias sessdes para os jovens escuteiros. Durante o ACANAC,
a Banda de Metais da Orquestra Sinfénica da Guarda Nacional Republicana, esteve no coreto a tocar o

Hino da Banda da Floresta, momento que contou com a presenca do Presidente da Republica.

Imagem 11. Presidente da Republica com as mascotes e Banda de Metais da GNR durante o ACANAC’22

Ao longo de todo o ano foram sendo geridas as varias redes sociais do projeto tenho alcangado neste

momento cerca de 280 seguidores.

Linha SOS Ambiente e Territorio — 808 200 520
Para a estratégia especializada e integrada que se pretende para a comunicagdo de risco, continuou ativa
a Linha SOS Ambiente e Territério (808 200 520), suportada pelo Ministério do Ambiente, GNR, ICNF e
ANEPC, para ser um canal de entrada Unico de apoio ao cidaddo em temas relacionados com o SGIFR,
cobrindo trés temas:
1) Alertar sobre violagdes ambientais e ordenamento do territério diretamente a um
militar do SEPNA;
2) Aldeia Segura e limpeza de terrenos a volta das casas;
Esclarecimento sobre queimas e queimadas e outros assuntos da floresta (registo e

esclarecimento de duvidas sobre queimas de amontoados e queimadas extensivas).
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Em 2022, a linha de atendimento - Linha de Apoio SOS Ambiente (opc¢do 3) atendeu e prestou assisténcia

a 93 809 cidaddos.
Portugal Chama nos Orgdos de Comunicagdo Social

Conforme previsto no Programa Nacional de A¢do, a formacgdo sobre esta tematica é fundamental, como
tal, foi realizado um workshop nos dias 27 de maio e 3 de junho de 2022.

Esta formacdo foi destinada a jornalistas e contou com o apoio da ANEPC, da GNR, do ICNF, do IPMA, e
da PJ.

Estiveram presentes nesta formacgao jornalistas oriundos de canais de relevancia tais como RTP, Antena
1, SIC/SIC Noticias, TVI/CNN Internacional, Radio Renascenca, Agéncia Lusa, TSF, Jornal de Noticias, entre

outros. De cada drgdo participou mais do que um jornalista, num total de 67 participantes nos dois dias.

WORKSHOP

COMUNICACAO SOBRE
INCENDIOS RURAIS

Do jornalista ao cidadao

‘ 27 de maio%osHso - 13H30 | 03 de junholoshso - 13130

_Programa e objetivos do workshop - AGIF _Prevengdo de Incéndios Rurais - ICNF
_Decreto-Lei n.* 82/2021, de 13 de outubro - AGIF

_Di: i de Vigil e Detecdo de Incéndios
2C de Risco de Rural - IPMA Rurais - GNR

.| a0 da gestdo de iveis e uso do fogo - GNR
_ ios rurais - legal: Lei das Bases de _Investigaco das causas do crime de incéndio florestal - GNR

cdo Civil, D de de Alerta, Planos de | e - D i & - GNR

Emergéncia e SIOPS - ANEPC
_Sistema de Gestdo de Operacdes e seguranca no teatro de A criminal de rurais dolosos - PJ

operagdes - ANEPC _Responsabilidade dos media na cobertura de incéndios rurais -
_Dispositivo Especial de Combate aos Incéndios Rurais - ANEPC PJ
_Gestdo da Comunicacgdo de Crise - ANEPC

Perguntas e Respostas

Perguntas e Respostas Conclusdes - AGIF
AR

Y s (ENY i2 | V)

% AGIF == (&) @GNR FRICNF #PMA

Imagem 12. Flyer workshop de formagdo aos OCS

Comunicagao Institucional do SGIFR e AGIF

Ao longo do ano, foram sendo publicadas noticias nos Orgéos de Comunicagdo Social nacionais, regionais

e locais referentes a AGIF ou a tematica das florestas e dos incéndios.

A AGIF em 2022, foi mencionada em 226 noticias.
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Noticias - AGIF Noticias - Presidente AGIF

72 28
33 211 21 44

\‘\ Vi,

1241 339
m|mprensa = Online = Radio s TV mImprensa = Online = Radio n TV

Graficos 5 e 6. Noticias AGIF nos OCS

Durante o ano de 2022 foram realizadas diversas noticias com declaragdes e mengdes a representantes
da AGIF.
Para cada momento de entrevista, foram preparadas mensagens-chave ou guides para preparagdo prévia

do entrevistado.

=0 OBSERVADOR [ - Y
0 jornad 20. Torme-5e 2 Sem limitos. 660€ 3,30C/30 dias
WO mnso
avotecs Proxima época de incéndios vai depender da chuva que

caia até maio, diz o presidente da AGIF

NUNO MIGUEL ROPIO

EM DIRETO VISAD

Imagem 13 e 14 — Exemplos de resultado de entrevistas
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Foram langadas as seguintes notas a imprensa e convites:

Data Titulo Tipologia

Press Release

Mobilizar os Gabinetes Técnicos Florestais Municipais para o Sistema de Gestdo .
conjunto com o

25 de janeiro Integrada de Fogos Rurais

ICNF

12 de abril Apresentagdo do Belatério “Performance l\:lanagernent within the Portuguese Convite
Integrated Rural Fire Management System”, de Michael Czaja

4 de maio Assinado protocolo entre o CAL Fire e a AGIF Press Release

26 de maio 2.2 edigdo do Workshop: Comunicagdo sobre incéndios rurais Press Release

. Partilhar conhecimento dentro do SGIFR — Workshop “A Lideranga da Capacidade

1 de junho . : i . ) Press Release
de LigOes Aprendidas do Sistema de Gestdo Integrada de Fogos Rurais

9 de junho E fundarT\entaI apoiar ta gestdo agregada — Menor numero de incéndios, menor Press Release
drea ardida e menos vidas humanas a lamentar

27 de julho Emigrante Chama acontece até domingo Press Release

27 de outubro Aprovado o Programa de Gestdo Integrada de Fogos Rurais da Regido Centro Press Release

Foi mantida a dindmica de encontros one-to-one, Presidente da AGIF com jornalistas dos principais érgaos
de comunicagdo social nacionais, para exploragdo de oportunidades de assessoria de imprensa e

possibilidade de entrevistas.

Website da AGIF e redes sociais

Durante 2022, o site da AGIF foi acedido por 17 mil utilizadores sendo a pagina com maior nimero de
visualizacdes a Homepage, seguida pela pagina referente a Areas Prioritarias de Prevencdo e Seguranca
(APPS), e pela pagina sobre o Novo Decreto-Lei em vigor (Decreto-Lei n.2 82/2021 de 13 de outubro). A

maior parte dos utilizadores acede ao site www.agif.pt pelo dispositivo — computador (73,40%).

Utilizadores SessOes Taxa de rejeigdo Duragdo da sessdo
17 mil 28 mil 55,66% Tmin51s
117,0% 1140% 17.1% +11,6%

1,5 mil

=)

1/01 - 31/12/2022 = VISTA GER

Imagem 15 — Info utilizadores extraida da ferramenta Google Analytics e que mostra genericamente o comportamento do site AGIF
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A maior parte dos visitantes do site da AGIF sdo de Portugal, seguidos por publico dos EUA, Inglaterra e

Espanha.

Sessdes por pais

Portugal |

United States ]
United Kingdom -]
Spain |

Erazil
0% 20% 40% 60% 80% 100%

1/01 - 31/12/2022 + v|STA GERAL DE LO.. >

Imagem 16 - Grafico extraido da ferramenta Google Analytics e que mostra as sessées por paises

A pagina de Linkedin da AGIF e a pagina de Twitter tém tido um crescimento organico, mas acentuado e
expressivo no Linkedin. Tém vindo a ser publicadas as a¢des e atividades da AGIF, em particular os projetos
que contam com o envolvimento de entidades internacionais com forte presenca nestas redes sociais. E
de referir a necessidade de se dar mais atengdo a estas redes e comunicar de forma mais consistente e

permanente para podermos aumentar o envolvimento da comunidade alvo.

Meétricas de seguidores @

h
I
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Imagem 17 — Métricas de seguidores extraidas do Linkedin (sé permite andlise de 1 de abril a 31 de dezembro de 2022)

48|Pagina



No periodo de 1 de abril a 31 de dezembro, disponivel nesta data para analise, a publicacdo que teve
maior numero de impressdes foi a relativa ao artigo Inovagdo no Sistema, escrito pelo Adjunto Arlindo
Santos, com 2.545 e 2,63% de CTR, no entanto a publicagcdo que obteve maior CTR foi sobre a visita dos
quatro especialistas australianos, com 1.639 impressdes e 58,39% de CTR (o que significa eu o contelddo

foi util e relevante na pesquisa dos seguidores).

°

LBRELES
- & = ad

o °om

Imagem 18 — Publicagdo com maior CTR em 2022 no Linkedin

Website Portugal Chama
O website do Portugal Chama foi acedido por 43 mil utilizadores. A maior parte dos utilizadores consulta
a homepage (44.172) e depois os temas mais visitados sdo o relativo as queimadas (2.868) seguido do

tema da limpeza de terrenos (2.028).
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Imagem 19 — Grafico extraido da ferramenta Google Analytics e que mostra genericamente o comportamento do site Portugal Chama

Website Raposa Chama e redes sociais

Durante 2022, o site da AGIF foi acedido por 3,2 mil utilizadores. A maior parte dos utilizadores acedem
diretamente ao site, seguidos por aqueles que fazem uma pesquisa organica.

As redes sociais necessitam de investimento de publicidade, pois tem sido muito dificil garantir apenas o
seu crescimento organico, tendo ainda uma comunidade muito pequena.

Em 2022 a publicagdo que originou mais buzz foi a da publica¢do da selfie do Presidente da Republica
durante o ACANAC’22. Esta publicagdo teve 119 gostos, 21 comentarios e originou 58 partilhas. Gerou

90.328 impressdes, 90.328 de alcance e 10.499 interagdes.

Estatisticas da publicacdo X
Total de estatisticas S
& mais detalhes sobre 3 tus publicagio.
Impressdes de @ Alcance da publicacic [ ] Interagio com 2 a
publicages ) publicagio
90 328 90328 10 499

M Continua a promover para aumentar o teu pablico.
Raposa Chama pode alcancar mais 711 pessoas diariamente por cada 14€
que gastarss.

Saber mais sobre as estimativas de alcance

Promover publicagio
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Raposa Chama
"= Publicado por Sara Mieirc @- 1 de Agosto de 2022-Q
Foi assim o dia () do #¥acanac2022
Hoje o Quinteto de Metais da orquestra da GNR - Guarda Nacional Republicana estreou a misica
do Hino da Banda da Floresta perante uma audiéncia muito especial. Pois €, 0 nosso Presidente
da Replblica esteve 13 acompanhado por escuteiros do acampamento nacional. Foi um momento
unico! No colorido coreto e tendo por companhia as nossas mascotes que dangaram e
encantaram, os musicos fizeram magia acontecer.

Aproveitamos para deixar aqui © nos... Ver mais

Ver estatisticas e anincios Promover publicaca:

©0 119 21 comentarios 58 partilhas

Imagem 20 — Publicagdo com engagement no facebook Raposa Chama

13. Medidas de modernizacao administrativa
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Plataforma de Interoperabilidade do SGIFR

A Agéncia para a Gestdo Integrada de Fogos Rurais (AGIF) arrancou com o desenvolvimento da Plataforma
de Interoperabilidade do SGIFR (PLIS), tal como preconizado no Plano Nacional de Gestdo Integrada de
Fogos Rurais 20-30. A PLIS vai resolver o problema de interconexao dos dados e ira contribuir para uma
melhoria substancial dos Sistemas de Informacgdo e de Apoio a decisdo, agregando diferentes fontes de
varias entidades, permitindo que a informacdo seja mais facilmente disseminada, atualizada e apreendida

resultando numa visdo global consolidada dos processos e atividades.

Os Sistemas de Informagdo e apoio a decisdo sdao um capacitador fulcral no funcionamento da cadeia de
processos e consequentemente no contributo para que as metas do Plano Nacional de Gestdo Integrada
de Fogos Rurais 20-30 sejam atingidas, sendo o PLIS um dos principais projetos do Programa Nacional de

Acdo a implementar até ao final do primeiro semestre de 2023.

A AGIF é a entidade responsavel pela construcdo de uma plataforma informatica de interoperabilidade
entre entidades, publicas e privadas, com componente geografica para recolha, centralizacdo e
disponibilizacdo de informacdo de planeamento, previsdo, apoio a decisdo, avaliacdo expedita de

potenciais prejuizos, levantamento de danos e gestdo de fogos rurais.

A Plataforma de Interoperabilidade do Sistema de Gestdo Integrada de Fogos Rurais (PLIS) representa
uma evolucdo funcional, organizacional e tecnoldgica, permitindo que todas as entidades interajam,

partilhem informagdao, comuniquem entre si e também com o cidadao.

Plataforma de monitoriza¢do do Plano de Gestdo Integrada de Fogos Rurais

Com a publicagdo do PNGIFR em 2020 e do PNA em 2021 tornou-se necessaria criacdo de uma ferramenta
de monitorizagdo dos projetos do PNA e da Cadeia de Processos do SGIFR. A monitorizagao das atividades
do SGFIR era feita através da distribuicdo de um ficheiro Excel para preenchimento, o que trazia
dificuldades na realizagdo de analises agregadas e consolidadas por todas entidades.

A criagdo da plataforma de monitorizagdo veio possibilitar essa abordagem mais agregada de gestao de
projetos e mais participativa. Para garantir o reporte permanente dos projetos, foi criado um grupo de
pontos focais das entidades e foram organizadas sessdes regulares de apoio ao preenchimento e
interacdo entre pontos focais e AGIF.

Esta plataforma foi criada, em sharepoint, pela AGIF com o apoio da SGPCM e seguiu uma abordagem de
melhoria continua, com propostas dos utilizadores.

Paralelamente, a AGIF iniciou um procedimento para desenvolvimento de uma plataforma para este
mesmo efeito totalmente adaptada as necessidades dos utilizadores e com a possibilidade de criagdo de

dashboards de analise, apresentacdo publica de resultados, e monitorizacdo agregada dos projetos as
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escalas regionais e sub-regionais. Esta Ultima é uma das principais raz6es para o desenvolvimento de uma
plataforma “a medida”.

A nova plataforma foi desenvolvida durante 2022 e comecara a ser utilizada durante o periodo de reporte
do 12 trimestre de 2023. O desenvolvimento desta plataforma teve a participacdo das entidades que
integram o SGIFR em vdrias etapas do processo com o objetivo de obter um produto final que se
adequasse, por um lado, as necessidades do utilizador e, que por outro lado, se tornasse o instrumento

fidedigno e completo de recolha de dados relativos ao SGIFR.
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14. Conclusdes Prospetivas

0 ano de 2022 foi marcado pela implementagdo do Decreto-lei n2 82/2021, que estabelece o Sistema de
Gestdo Integrada de Fogos Rurais no territdrio continental e define as suas regras de funcionamento. O
mesmo Decreto atribui a coordenagdo estratégica a AGIF e define o seu ambito de intervencado,
conferindo-lhe a presidéncia da Comissao Nacional de Gestdo Integrada de Fogos Rurais e a coordenagao
do PNGIFR e monitorizagdo e avaliagdo do sistema.

Foi, portanto, no decurso de 2022, que a AGIF teve como prioridades a consolidagdo do processo de
monitorizagdo e o planeamento consolidado dos instrumentos a escala regional.

A AGIF conseguiu executar mais de 80% do seu Plano de atividades e garantir a execu¢do de 121,8% do
QUAR. Garantiu-se a execugdo das outras atividades ou projetos e avangou-se na execugdo das medidas,
gue embora tivessem dependéncia dos pressupostos, através de um esforco coletivo dos recursos da
agéncia através de medidas de mitigacdo ao inicialmente planeado para se os melhores resultados, ainda
no decurso do ano 2022.

Consolidou-se a metodologia de planeamento com permanente analise dos indicadores, identificagdo dos
pontos criticos e desenvolvimento de medidas corretivas e de mitigagdo, através da monitorizagdo
trimestral do Plano de Atividades 2022.

Do ponto de vista externo, a AGIF devera continuar a sedimentar as suas relagdes com as entidades do
SGIFR, bem como, outras suas parcerias, para o cumprimento das suas fun¢gdes enquanto entidade
coordenadora do sistema.

Por ultimo, o reforco das relagBes internacionais serda uma prioridade para 2023, pela importancia da
cooperagao com as instituicdes da Unido Europeia, com as Nagdes Unidas e OCDE, bem como, cooperagao
bilateral com varios paises uma vez que este é um tema prioritdrio a nivel mundial e pelo facto da AGIF
ser a entidade organizadora da Conferéncia Internacional de Incéndios Rurais em 2023.
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15. Proposta de Mencao

Enquadrados nos objetivos estratégicos, os objetivos delineados pela AGIF, I.P., para 2022, estabeleceram
o foco na implementagdo do SGIFR enquanto entidade de coordenagdo do sistema, através do refor¢o
institucional da AGIF, da transformacgao do sistema e comunicacdo de resultados. Esta visdo estd em linha
com as prioridades do Programa do XXIIl Governo Constitucional, das Grandes Op¢&es do Plano (GOP) 20-
23 e do Programa Orgamental e Orcamento de Estado.

Tais documentos reiteram a importancia investir na transformacdo do sistema de gestdo e da valorizagdo
da floresta, bem como, na vigilancia, combate e iniciativas de intervencdo apds os incéndios com vista a
efetivar uma reabilitacdo sustentavel da floresta.

Verificou-se uma execuc¢do do QUAR 2022, com os objetivos a que se propunha serem atingidos, ou
mesmo superados.

Assim, prop0e-se a atribuicdo na autoavaliacdo de desempenho bom, com uma taxa de realizagdo final

de 121,95%.
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ANEXOS

1. Quadro QUAR —SIADAP1
2. Relatdrio da formacdo da AGIF 2022
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